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DATENSCHUTZRICHTLINIE 
 

(A) Umfang und Übersicht 

Photomyne Ltd. und seine Tochtergesellschaften und angeschlossenen 
Unternehmen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Photomyne, Inc. 
("Photomyne", "wir", "uns"), verpflichten sich, deine Privatsphäre zu schützen 
und zu achten. Diese Datenschutzrichtlinie beschreibt unsere Praktiken zur 
Erfassung und zum Umgang mit personenbezogenen Daten, die wir von 
verschiedenen Quellen wie Kunden, potenziellen Kunden, Website-
Besuchern, Zulieferern, Händlern, Dienstleistern, Auftragnehmern, Beratern 
und weiteren Drittparteien erhalten. Diese Datenschutzrichtlinie gilt für 
personenbezogene Daten, die auf oder über die Photomyne-Websites und -
Microsites in unserem Besitz und unter unserer Verwaltung, über unsere 
Social-Media-Konten und über eine unserer Anwendungen (die „Photomyne-
Apps“, „Apps“ und kollektiv die „Plattform“) erfasst werden.  Der Begriff 
"personenbezogene Daten" in dieser Datenschutzrichtlinie bezieht sich auf 
Daten, die eine identifizierte oder identifizierbare Person betreffen, mit ihr in 
Verbindung stehen oder nach vernünftigem Ermessen mit ihr in Verbindung 
gebracht werden können. Der Begriff „Dienste“ in dieser Datenschutzrichtlinie 
bezieht sich auf Inhalte, Funktionen, Software, zugehörige Technologien und 
Dienste, wie in den Nutzungsbedingungen definiert. 

Der Datenverantwortliche bzw. das für den Betrieb der Website 
photomyne.com und der über die Photomyne Apps angebotenen Dienste 
verantwortliche Unternehmen ist Photomyne. Unsere Kontaktdaten sind im 
Nachfolgenden im Abschnitt „Kontaktangaben“ zu finden. 

https://photomyne.com/terms-of-use
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DURCH DIE NUTZUNG ODER DEN ZUGRIFF AUF UNSERE PLATTFORM IN 
IRGENDEINER WEISE ERKENNEN SIE AN, DASS SIE DIE IN DIESER RICHTLINIE 
DARGELEGTEN PRAKTIKEN UND RICHTLINIEN AKZEPTIEREN, UND SIE 
STIMMEN HIERMIT ZU, DASS WIR IHRE DATEN AUF FOLGENDE WEISE 
ERFASSEN, VERWENDEN UND WEITERGEBEN DÜRFEN, SOFERN DIES NICHT 
GESETZLICH ANDERWEITIG VORGESCHRIEBEN IST. SOLLTEN SIE MIT DIESER 
DATENSCHUTZRICHTLINIE NICHT EINVERSTANDEN SEIN, DANN NUTZEN SIE 
DIE PLATTFORM BITTE NICHT UND VERLASSEN SIE SIE UMGEHEND. FALLS 
SIE DIE PLATTFORM IM NAMEN EINER ANDEREN PERSON (Z.B. IHRES 
MINDERJÄHRIGEN KINDES) ODER EINER JURISTISCHEN PERSON (Z.B. IHRES 
ARBEITGEBERS) NUTZEN ODER MIT IHR INTERAGIEREN, ERKLÄREN SIE, 
DASS SIE VON DIESER PERSON ODER JURISTISCHEN PERSON AUTORISIERT 
SIND, DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIE IN IHREM NAMEN ZU AKZEPTIEREN. 
SIE ERKLÄREN UND GARANTIEREN, DASS DIE VON IHNEN GEMACHTEN 
ANGABEN KORREKT SIND.  

SIE SIND NICHT GESETZLICH VERPFLICHTET, UNS IRGENDWELCHE 
PERSONENBEZOGENE DATEN ZUR VERFÜGUNG ZU STELLEN, JEDOCH 
ERFORDERT DIE NUTZUNG DER DIENSTE, DASS SIE UNS ANGABEN ZU IHRER 
PERSON MACHEN. SOLLTEN SIE SICH DAZU ENTSCHEIDEN, IN DIESER 
HINSICHT ERFORDERLICHEN ANGABEN ZU IHRER PERSON ZU 
VERWEIGERN, WIRD ES IHNEN NICHT MÖGLICH SEIN, DIE DIENSTE ZU 
NUTZEN. ALLE PERSONENBEZOGENEN DATEN WERDEN AUSSCHLIESSLICH 
GEMÄSS DIESER RICHTLINIE VERARBEITET. 

(B) Von uns erfasste personenbezogene Daten  

Wir erfassen personenbezogene Daten, um Ihnen unsere Produkte und 
Dienstleistungen anbieten zu können, sowie für damit einhergehende 
Geschäftszwecke, die in dieser Datenschutzrichtlinie aufgeführt sind. Die Art 
der personenbezogenen Daten, die wir über Sie erfassen dürfen, und die 
Zwecke, zu denen wir diese Daten verarbeiten, hängen von der Art Ihrer 
Interaktion mit uns ab.  
 
Insbesondere erfassen wir ggf. die folgenden Kategorien personenbezogener 
Daten von Besuchern und Kunden unserer Plattform und haben diese 
innerhalb der letzten zwölf (12) Monate erfasst: 
 
Kategorien der erfassten 
Daten 

Beispiele für erfasste Datenpunkte  

A. Identifikatoren  Ihr richtiger Name, Ihr Pseudonym, Ihre 
Postanschrift, Ihre E-Mail-Adresse, Ihr 
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Kontoname, Ihre eindeutige persönliche 
Kennung, Ihre Online-Kennung, Ihre IP-
Adresse, Ihre IDFA-, AAID-, GAID- oder andere 
ähnliche Kennungen sowie die von Ihnen 
gescannten oder hochgeladenen Materialien 
und andere Bildeingaben für unsere 
generativen KI-Funktionen – sofern Sie solche 
Daten bereitstellen.  

Materialien können Folgendes enthalten: 

• Fotos, Dias, Videos, Gemälde, Bilder, 
Negative, Dokumente und/oder alle anderen 
Daten, die Sie über die Photomyne-Apps 
scannen oder auf die Photomyne-Apps 
hochladen. 

• Alle Angaben, die Sie in Bezug auf die oben 
genannten Materialien machen, wie z. B. die 
Namen der Personen, Orte sowie alle anderen 
Arten von Texten/Angaben, die Sie 
übermitteln. 

• Sprachaufnahmen und Audiodaten – dies ist 
eine Funktion, die Ihnen unter Umständen in 
einigen der Dienste zur Verfügung steht. 

• Details zu Geburtstagen und 
Verwandtschaftsbeziehungen sowie sonstige 
Angaben zu Familienstammbaum bzw. 
Familienmitgliedern. 

B. Im California Consumer 
Records Act, Abschnitt 
1.798,80, Unterabschnitt 
(e) beschriebene 
personenbezogene Daten. 

Wir erfassen Ihren Namen, Ihre Adresse und 
Ihre Telefonnummer. Wenn Sie einen Kauf bei 
uns tätigen, erheben unsere Dienstleister Ihre 
Kreditkartennummer. Photomyne erfasst 
jedoch nur die letzten vier Ziffern der 
Kreditkartennummer, um Ihnen zu zeigen, 
welche Kreditkarte Sie für den Kauf 
verwendet haben.   
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C. Geschützte 
Klassifizierungsmerkmale 
nach Landes- oder 
Bundesrecht. 

Alter, Geschlecht, geschlechtliche Identität 
bzw. Geschlechtsausdruck.  

 

D. Kommerzielle Angaben Aufzeichnungen über gekaufte, erworbene 
oder in Erwägung gezogene 
Dienstleistungen bzw. andere Kauf- oder 
Konsumverläufe oder -tendenzen sowie 
Nutzerkommunikation, App-Ereignisse, 
Feedback und Empfehlungen.  

E. Biometrische Daten Zur Bereitstellung bestimmter Funktionen 
verarbeiten wir mit Ihrer ausdrücklichen 
Zustimmung biometrische Daten. Weitere 
Informationen finden Sie in unserer Richtlinie 
für biometrische Daten.  

F. Aktivitäten im Internet 
oder ähnlichen 
Netzwerken 

Daten über die Interaktion eines Benutzers 
mit einer Website oder Anwendung, 
sämtliche auf der Plattform durchgeführten 
Aktionen (z. B. wann Materialien gescannt, 
bearbeitet, geteilt oder gelöscht wurden); 
Interaktion mit Hyperlinks, Widgets und 
anderen Funktionen der Plattform sowie 
Geräteangaben (wie z. B. Betriebssystem und 
dessen Version, Gerätemodell, 
Betriebssystemeinstellungen, eindeutige 
Gerätekennungen, Absturzdaten, Software- 
und Hardwareattribute), Cookies und 
ähnliche Technologien.   

 

G. Geolokalisierungsdaten Ungefähre Standortdaten, Zeitzone, 
Postleitzahl, Angaben zu Ihrem 
Mobilfunkanbieter und Spracheinstellungen. 
Wir erfassen keine exakten geografischen 
Standortdaten.   
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H. Sensorische Daten Audio (nur wenn Sie die Möglichkeit nutzen 
möchten, Tonaufnahmen auf die Plattform 
hochzuladen). 

I. Berufs- oder 
beschäftigungsbezogene 
Angaben 

Unter Umständen erhalten wir Angaben 
darüber, bei welchem Unternehmen Sie 
angestellt sind oder mit welchen 
Unternehmen Sie in Verbindung stehen.  

J. Aus sonstigen 
personenbezogenen 
Daten gezogene 
Schlüsse. 

Daten zur Erstellung eines Profils über einen 
Verbraucher, das dessen Vorlieben bzw. 
Trends wiedergibt.  

K. Personenbezogener 
Daten sensibler oder 
besonderer Art  

• Kontoanmeldedaten. 

• Wenn Sie einen Kauf bei uns tätigen, 
erheben unsere Dienstleister Ihre 
Kreditkartennummer. Photomyne 
erfasst jedoch nur die letzten vier Ziffern 
der Kreditkartennummer, um Ihnen zu 
zeigen, welche Kreditkarte Sie für den 
Kauf verwendet haben. 

• Zur Bereitstellung bestimmter 
Funktionen verarbeiten wir mit Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung 
biometrische Daten. Weitere 
Informationen finden Sie in unserer 
Richtlinie für biometrische Daten. 

• Personenbezogene Daten über Kinder 
unter 16 Jahren Wir erfassen wissentlich 
keine personenbezogene Daten von 
Besuchern oder Nutzern unserer 
Plattform, die unter 16 Jahre alt sind. 
Sofern Sie Bilder oder andere Daten 
hochladen, die ein Kind zeigen oder 
betreffen, das zurzeit unter 16 Jahre alt 
ist, können wir diese Daten nur mit Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung und Ihrer 
Zusicherung, dass Sie das berechtigt 
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sind, diese Daten hochzuladen, 
erfassen. 

 

HINWEIS:  

Sie können die Photomyne Apps verwenden, um Dokumente zu scannen, die 
andere als die oben genannten Datenkategorien oder -arten enthalten 
können, einschließlich sensibler personenbezogener Daten. Wir haben keine 
Möglichkeit, Sie daran zu hindern, sollten Sie sich dazu entscheiden, solche 
Dokumente zu scannen. Die von Ihnen mit der Photomyne-App gescannten 
Dokumente werden auf unseren Servern bei Amazon Web Services („AWS“) 
gesichert. Wenn Sie die gescannten Dokumente zu einem späteren Zeitpunkt 
löschen, werden diese nach einigen Monaten aus dem Backup von 
Photomyne entfernt.  Falls diese Dokumente Daten in einer der oben 
genannten Kategorien enthalten, haben wir keine Möglichkeit zu wissen, dass 
dies der Fall ist. Wir bitten Sie dringend, KEINE Dokumente zu scannen, die 
sensible personenbezogene Daten enthalten könnten.  

Verbinden mit „Google Photos“: Unsere Plattform ermöglicht es Ihnen, 
Materialien aus den Photomyne-Apps auf Ihr Google-Fotos-Konto 
hochzuladen. Um Bildern auf Google Fotos hochzuladen, müssen Sie zunächst 
den Zugriff auf Ihr Google-Fotos-Konto konfigurieren. Wenn Sie die 
Verbindung zu Ihrem Google-Fotos-Konto hergestellt haben und Ihre 
Materialien hochladen möchten, werden Sie aufgefordert, Photomyne die 
Erlaubnis zu erteilen, Fotos auf Ihr Google-Fotos-Konto hochzuladen. Diese 
Aktion gewährt Photomyne keinen Zugriff auf Ihre bereits vorhandenen Fotos 
auf Google Fotos, mit Ausnahme der über Photomyne hochgeladenen 
Materialien. Dies geschieht gemäß einem von Google festgelegten 
Sicherheitsprotokoll. Um Photomyne von Google Fotos zu trennen, gehen Sie 
in der Photomyne-App zum Fenster „Einstellungen“ und klicken Sie auf die 
Schaltfläche „Von Google Fotos trennen“. Sobald die Genehmigung erteilt ist, 
erhalten wir Ihren vollständigen Namen, Ihre Gmail-Adresse und Ihr Gmail-
Kontobild, das im Fenster „Einstellungen“ in den Photomyne-Apps angezeigt 
wird, um Sie darüber zu informieren, ob die Verbindung mit Ihrem Google-
Fotos-Konto aktiv ist oder nicht. Wenn Sie ein Android-Nutzer sind, kann Ihre 
Google-Mail-Adresse außerdem als Teil des Google-Anmeldevorgangs 
verwendet werden, wenn Sie sich auf diese Weise bei Ihrem Google-Fotos-
Konto anmelden oder erneut eine Verbindung mit diesem herstellen 
möchten. Wir verwenden diese Daten für keine anderen Zwecke. 
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(C)  Wichtige Informationen über das Teilen Ihrer Photomyne-
Materialien  

Die Photomyne-Apps bieten zahlreiche Möglichkeiten, die von Ihnen 
gescannten bzw. hochgeladenen Materialien zu teilen. Sobald Sie Ihre 
Materialien und andere personenbezogenen Daten oder Informationen mit 
anderen geteilt haben (über unterschiedlichen über die Photomyne-Apps 
verfügbaren Kanälen) bzw. Materialien zur öffentlichen Nutzung übermittelt 
haben, können diese von anderen auch wieder geteilt werden. Sie allein sind 
verantwortlich für die Entscheidung, Ihre Materialien und andere 
personenbezogene Daten mit anderen zu teilen und/oder Ihre Materialien und 
anderen personenbezogene Daten und Informationen für andere sichtbar zu 
machen. Bitte denken Sie daran, dass Sie rechtlich befugt sein müssen, um 
Daten, die nicht Ihnen gehören, an andere weiterzugeben, wie z.B. Daten, 
die eine andere Person betreffen.  Wenn Sie Daten einer Ihnen als Kindes 
unter 16 Jahren bekannten Person veröffentlichen, müssen Sie deren 
Elternteil oder gesetzlicher Vormund sein.   

Ihre Materialien, andere personenbezogene Daten und alle weiteren 
Informationen, die Sie freiwillig auf der Plattform (z. B. über Ihr Profil) 
veröffentlichen, können für die Öffentlichkeit auf der Plattform sichtbar 
werden, wenn Sie sich dazu entscheiden, diese Daten mittels einer der hier 
beschriebenen Methoden zu teilen.  

Hier ist eine Erläuterung, was es in Hinblick auf Ihre Privatsphäre und Ihre 
erstellten Inhalte bedeutet, Materialien zu teilen.  

Einstellung oder Übermittlung von Materialien zur öffentlichen Wiedergabe: 

Das Einstellen bzw. Übermitteln von Materialien zur öffentlichen Wiedergabe 
über die Photomyne-Apps bedeutet, dass Sie Photomyne die Erlaubnis 
erteilen, diese Materialien zu veröffentlichen (einschließlich zu redaktionellen 
und Werbezwecken). Die Materialien werden öffentlich und für andere 
Personen online sichtbar sein, auch außerhalb der Photomyne-Apps. Solche 
veröffentlichten Materialien könnten auch Fremden im Internet in die Hände 
fallen. Wir haben keine Kontrolle darüber, was andere mit Ihren 
veröffentlichten Materialien machen (Screenshots erstellen, Fotos oder andere 
Materialien herunterladen etc.). Bitte bedenken Sie dies, bevor Sie Materialien 
oder andere Inhalte zur öffentlichen Wiedergabe einstellen oder übermitteln.  

Teilen von Materialien über die Photomyne Apps (generierter Weblink): 

Wenn Sie sich dazu entscheiden, Materialien über die Teilen-Option der 
Photomyne-Apps weiterzugeben, wird ein einmaliger Weblink generiert, den 
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Sie dann an Ihre Kontakte und andere Empfangspersonen weitergeben 
können. Jeder, der über diesen Weblink verfügt, kann auf die von Ihnen 
geteilten Materialien zugreifen. Wir haben keine Kontrolle darüber, was 
andere, denen Sie Ihre Materialien über den Weblink zur Verfügung gestellt 
haben, mit Ihren Inhalten machen (Screenshots erstellen, Fotos oder Videos 
herunterladen etc. bzw. den Weblink an andere weitergeben). Das bedeutet, 
dass die von Ihnen geteilten Materialien Fremden im Internet in die Hände 
fallen könnten. Um das Risiko der unbefugten Nutzung Ihrer Inhalte zu 
minimieren, funktioniert der generierte Weblink maximal 1 Jahr (365 Tage) 
lang, danach wird er ungültig.  

Teilen von Materialien über die Photomyne-Share-App: 

Wenn Sie sich dazu entscheiden, Materialien über die Photomyne-Share-App 
(„Photomyne Share“) weiterzugeben, wird ein einmaliger Code generiert, den 
Sie dann an Ihre Kontakte und andere Empfangspersonen weitergeben 
können. Jeder, der über diesen Code verfügt, kann auf die von Ihnen über 
Photomyne Share geteilten Materialien zugreifen. Wir haben keine Kontrolle 
darüber, was andere, denen Sie Ihre Materialien über Photomyne Share zur 
Verfügung gestellt haben, mit Ihren Inhalten machen (Screenshots erstellen, 
Fotos oder Videos herunterladen etc. bzw. den Code an andere weitergeben). 
Das bedeutet, dass die von Ihnen geteilten Materialien Fremden im Internet in 
die Hände fallen könnten. Um das Risiko einer unbefugten Nutzung Ihrer 
Inhalte zu minimieren, ist der generierte individuelle Code maximal 24 
Stunden lang gültig, danach verfällt er. 

(D) Kategorien von Quellen, aus denen wir personenbezogene 
Daten erfassen 

Wir erfassen die oben aufgeführten Kategorien personenbezogener Daten aus 
folgenden Kategorien von Quellen: 
 
• Direkt von Ihnen oder Ihren Vertretern. Zum Beispiel Daten, die unsere 

Kunden uns im Rahmen einer Transaktion zur Verfügung stellen, oder 
Material, das unsere Kunden mit unseren Apps scannen oder in die Apps 
hochladen.  

• Betriebssysteme und Plattformen. Zum Beispiel erfassen wir Daten über 
die Interaktion Ihres Geräts mit unserer Website und unseren Apps.  

• Unseren Anbietern. Wenn Sie beispielsweise während der Nutzung 
unsere Dienste mit Apple, Google oder einer anderen Plattform oder 
einem Social-Media-Konto interagieren, erhalten wir gegebenenfalls 
Daten aus Ihrem Konto, einschließlich Ihres Namens, Ihres Profilbildes, 
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Ihrer E-Mail-Adresse sowie aller Angaben, die gemäß den Richtlinien 
dieser Plattformen als öffentlich gelten. 

(E) Geschäftliche und kommerzielle Zwecke der Erfassung 
personenbezogener Daten von Verbrauchern 

Wir erfassen personenbezogene Daten: 
 

• Zur Bereitstellung unserer Dienste, einschließlich der generativen KI-
Technologie, und um Ihnen zu ermöglichen, den Hauptzweck zu 
erfüllen, für den Sie unsere Dienste angefordert haben, z. B. um Ihre 
Scans zu einzulesen, zu speichern, zu teilen und zu schützen und um Ihre 
Inhalte abzurufen, falls etwas passiert; 

• Um die Benutzung zu verbessern, z. B. um Ihnen Informationen, 
Support, Produkte oder Dienstleistungen anbieten zu können, die Sie 
von uns anfragen oder die für Sie von Interesse sein könnten; 

• Um unsere Plattform zu verbessern und Probleme zu lösen, wenn Sie 
uns E-Mails oder andere Mitteilungen schicken; 

• Um die Nutzungstrends und Vorlieben unserer Nutzer zu ermitteln, die 
Funktionsweise und das Aussehen der Plattformkomponenten zu 
verbessern und neue Funktionen zu entwickeln; 

• Um interne Aufzeichnungen zu ermöglichen; 
• Um Ihre Bestellungen und Transaktionen zu bearbeiten; 
• Um Einkäufe, Bestellungen, Zahlungen und Rückgaben/Umtausche 

abzuwickeln und zu verwalten; 
• Um Ihnen und Ihren Bevollmächtigten Informationen über Waren, 

Dienstleistungen, Erlebnisse und andere Sonderangebote zukommen 
zu lassen, von denen wir annehmen, dass sie für Sie tatsächlich von 
Interesse sein könnten; 

• Um unsere Veranstaltungen, Werbekampagnen, Publikationen und 
Dienstleistungen zu vermarkten, zu bewerben und deren Wirksamkeit 
zu bewerten; 

• Um die Marke Photomyne zu vermarkten und zu fördern; 
• Um unser Serviceangebot zu betreiben, zu verbessern und Fehler zu 

beheben; 
• Um zu verstehen, wie Leute unsere Dienste nutzen, u.a. durch das 

Erstellen und Analysieren von Statistiken; 
• Um Online-Dienste zu betreiben und zu verbessern; 
• Um Online- und Offline-Inhalte zu personalisieren; 
• Um die Sicherheit in unseren Büros zu gewährleisten und illegale 

Aktivitäten zu bekämpfen; 
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• Soweit erforderlich, um die Netzwerkverwaltung und -sicherheit zu 
gewährleisten, z. B. durch Überwachung der Infrastruktur, Verwaltung 
von Identitäten und Anmeldedaten, Authentifizierung und 
Zugriffskontrolle; 

• Für die interne Verwaltung, Datenanalyse, Rechnungsstellung und die 
Erkennung, Verhinderung von und Reaktion auf tatsächlichen bzw. 
potenziellen Betrug, illegale Aktivitäten oder 
Urheberrechtsverletzungen; 

• Um gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und um unsere 
Rechte durchzusetzen; 

• Um für den Geschäftsbetrieb und die Notfallwiederherstellung 
benötigte Daten zu hosten, zu speichern und anderweitig zu 
verarbeiten; 

• Um eine Fusion, Umstrukturierung, Auflösung oder einen sonstigen 
Verkauf oder eine Übertragung eines Teils oder aller unserer 
Vermögenswerte oder eine ähnliche Unternehmenstransaktion oder ein 
ähnliches Verfahren, bei dem personenbezogene Daten in unserem 
Besitz zu den übertragenden Vermögenswerten gehören, zu bewerten 
bzw. durchzuführen. 

(F) Kategorien personenbezogener Daten, die wir u.a. in den 
vorangegangenen 12 Monaten verkauft oder weitergegeben haben; 
Kategorien von Dritten, an die solche Daten verkauft oder 
weitergegeben wurden 

Wir verkaufen Ihre personenbezogenen Daten nicht im herkömmlichen Sinne 
(d.h. gegen Geld). Wie viele andere Unternehmen nutzen wir jedoch Dienste, 
die dazu beitragen, Ihnen interessenbezogene Werbung zu zeigen, und geben 
daher ggf. personenbezogene Daten an Geschäftspartner zu deren 
Verwendung weiter. Die Weitergabe von Daten wie Online-Kennungen oder 
Browsing-Aktivitäten an diese Unternehmen kann nach kalifornischem Recht 
als „Verkauf“ oder „Weitergabe“ betrachtet werden. Gemäß dem 
kalifornischen Verbraucherschutzgesetz beinhaltet ein „Verkauf“ die 
Weitergabe, Bereitstellung oder Übermittlung personenbezogener Daten an 
Dritte ( ausgenommen unsere Dienstleister und Auftragnehmer) im 
Austausch gegen eine finanzielle oder andere geldwerte Vergütung. 
„Weitergeben“ bedeutet, personenbezogene Daten an Dritte für 
kontextübergreifende verhaltensbezogene Werbung weiterzugeben, zur 
Verfügung zu stellen oder zu übermitteln, unabhängig davon, ob dafür eine 
finanzielle oder sonstige Vergütung erfolgt oder nicht.  
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Derzeit und in den vorangegangenen 12 Monaten haben wir folgende 
Kategorien personenbezogener Daten verkauft oder an Dritte weitergegeben: 
 

Kategorien von 
verkauften oder 
weitergegebenen 
personenbezogenen 
Daten 

Kategorien von 
Drittparteien, an die 
die Daten verkauft 
oder weitergegeben 
wurden 

Zwecke des Verkaufs 
oder der Weitergabe 

Identifikatoren  Analyse- und 
Werbeunternehmen 
(wie Werbeserver, 
Werbeagenturen, 
Technologieanbieter, 
Anbieter von 
gesponserten 
Inhalten und 
andere), wie Google 
(einschließlich Google 
Analytics, Firebase, 
Google AdMob und 
Google AdSense), 
Microsoft, Paddle, 
TikTok, X (Twitter), 
Pinterest, Facebook, 
Bing. 

Analytik und Support, 
insbesondere, um die 
Leistung unserer Websites 
und Anwendungen zu 
überwachen, um unsere 
Zielgruppen besser zu 
verstehen und unsere 
Inhaltsstrategien 
entsprechend anzupassen. 
Zur Erstellung 
individueller Werbung 
und Inhalte sowie zur 
Durchführung von 
Werbeanalysediensten in 
unserem Auftrag. Unsere 
Werbepartner erstellen 
ein Profil Ihrer Interessen, 
indem sie Ihre 
Interaktionen auf unserer 
Plattform mit den 
personenbezogenen 
Daten, die Sie anderweitig 
zur Verfügung gestellt 
haben, kombinieren. 

Kommerzielle Daten Analyse- und 
Werbeunternehmen 
(wie Werbeserver, 
Werbeagenturen, 
Technologieanbieter, 
Anbieter von 
gesponserten 
Inhalten und 
andere), wie Google 
(einschließlich Google 
Analytics, Firebase, 
Google AdMob und 

Analytik und individuelles 
Benutzererlebnis, 
einschließlich Werbung, 
um Bereiche mit 
Verbesserungspotenzial 
zu identifizieren und 
fundierte Entscheidungen 
zu treffen, um unsere 
digitale Präsenz zu 
verbessern, um 
Datenverkehrsquellen zu 
analysieren und die 
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Google AdSense), 
Microsoft, Paddle, 
TikTok, X (Twitter), 
Pinterest, Facebook, 
Bing. 

Effektivität von 
Marketingkanälen zu 
messen, damit wir unsere 
Ressourcen effektiv 
einsetzen können. 
Darüber hinaus können 
wir die Leistung unserer 
Inhalte bewerten, beliebte 
Seiten identifizieren und 
wertvollere Inhalte für 
unser Publikum erstellen. 
Zur Erstellung 
individueller Werbung 
und Inhalte sowie zur 
Durchführung von 
Werbeanalysediensten in 
unserem Auftrag. Unsere 
Werbepartner erstellen 
ein Profil Ihrer Interessen, 
indem sie Ihre 
Interaktionen auf unserer 
Plattform mit den 
personenbezogenen 
Daten, die Sie anderweitig 
zur Verfügung gestellt 
haben, kombinieren. 

Daten zu Internet- oder 
anderen 
elektronischen 
Netzwerkaktivitäten 

Analyse- und 
Werbeunternehmen 
(wie Werbeserver, 
Werbeagenturen, 
Technologieanbieter, 
Anbieter von 
gesponserten 
Inhalten und 
andere), wie Google 
(einschließlich Google 
Analytics, Firebase, 
Google AdMob und 
Google AdSense), 
Microsoft, Paddle, 
TikTok, X (Twitter), 
Pinterest, Facebook, 
Bing. 

Analytik und individuelles 
Benutzererlebnis, 
einschließlich Werbung, 
um Bereiche mit 
Verbesserungspotenzial 
zu identifizieren und 
fundierte Entscheidungen 
zu treffen, um unsere 
digitale Präsenz zu 
verbessern, um 
Datenverkehrsquellen zu 
analysieren und die 
Effektivität von 
Marketingkanälen zu 
messen, damit wir unsere 
Ressourcen effektiv 
einsetzen können. 
Darüber hinaus können 
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wir die Leistung unserer 
Inhalte bewerten, beliebte 
Seiten identifizieren und 
wertvollere Inhalte für 
unser Publikum erstellen. 
Zur Erstellung 
individueller Werbung 
und Inhalte sowie zur 
Durchführung von 
Werbeanalysediensten in 
unserem Auftrag. Unsere 
Werbepartner erstellen 
ein Profil Ihrer Interessen, 
indem sie Ihre 
Interaktionen auf unserer 
Plattform mit den 
personenbezogenen 
Daten, die Sie anderweitig 
zur Verfügung gestellt 
haben, kombinieren. 

Geolokalisierungsdaten  Analyse- und 
Werbeunternehmen 
(wie Werbeserver, 
Werbeagenturen, 
Technologieanbieter, 
Anbieter von 
gesponserten 
Inhalten und 
andere), wie Google 
(einschließlich Google 
Analytics, Firebase, 
Google AdMob und 
Google AdSense), 
Microsoft, Paddle, 
TikTok, X (Twitter), 
Pinterest, Facebook, 
Bing. 

Analytik und individuelles 
Benutzererlebnis, 
einschließlich Werbung, 
um Bereiche mit 
Verbesserungspotenzial 
zu identifizieren und 
fundierte Entscheidungen 
zu treffen, um unsere 
digitale Präsenz zu 
verbessern, um 
Datenverkehrsquellen zu 
analysieren und die 
Effektivität von 
Marketingkanälen zu 
messen, damit wir unsere 
Ressourcen effektiv 
einsetzen können. 
Darüber hinaus können 
wir die Leistung unserer 
Inhalte bewerten, beliebte 
Seiten identifizieren und 
wertvollere Inhalte für 
unser Publikum erstellen. 
Zur Erstellung 
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individueller Werbung 
und Inhalte sowie zur 
Durchführung von 
Werbeanalysediensten in 
unserem Auftrag. Unsere 
Werbepartner erstellen 
ein Profil Ihrer Interessen, 
indem sie Ihre 
Interaktionen auf unserer 
Plattform mit den 
personenbezogenen 
Daten, die Sie anderweitig 
zur Verfügung gestellt 
haben, kombinieren.  

 
 

Photomyne verkauft oder teilt wissentlich keine persönlichen Daten von als 
minderjährig bekannten Personen unter 16 Jahren und hat keine Kenntnis 
davon, wenn solche Verkäufe oder Weitergaben stattfinden.  
 
Verbraucher haben das Recht, dem Verkauf und der Weitergabe von 
personenbezogenen Daten zu widersprechen. Um dieses Recht auszuüben, 
folgen Sie bitte den Anweisungen in unserem Cookie-Verwaltungstool.  
 
Wir fassen ggf. Daten zusammen, die wir über die Besucher unserer Plattform 
erfassen. Wenn wir solche Daten zusammenfassen und an externe Parteien 
weitergeben, werden die personenbezogenen Daten unserer Kunden weder 
an diese zusammengefassten Daten angehängt noch in diese aufgenommen. 
Im ständigen Bemühen, die Nutzer der Plattform besser zu verstehen und 
ihnen einen besseren Service zu bieten, führt Photomyne regelmäßig 
Untersuchungen zur Demografie, den Interessen und dem Verhalten seiner 
Kunden durch. Photomyne gibt diese zusammengefassten Daten ggf. an 
seine angeschlossenen Unternehmen, Vertreter und Geschäftspartner weiter. 
Ferner gibt Photomyne unter Umständen aggregierte Nutzerstatistiken an 
gegenwärtige und potenzielle Geschäftspartner weiter, um seine Dienste zu 
erläutern, sowie an andere Dritte zu anderen rechtmäßigen Zwecken. 
 

(G) Weitergabe personenbezogener Daten an unsere Dienstleister 

Um die oben in Abschnitt E genannten Zwecke zu erfüllen, arbeiten wir mit 
Dienstleistern zusammen. So kooperieren wir beispielsweise ggf. mit Partnern 
für die elektronische Kommunikation, um mit Nutzern zu kommunizieren und 

https://photomyne.com/cookie-policy
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ihnen unsere Online-Dienste zur Verfügung zu stellen. Wir geben die 
vorgenannten Kategorien personenbezogener Daten ggf. an einen 
Dienstleister zu einem bestimmten Geschäftszweck weiter.  Wenn wir 
personenbezogene Daten für einen geschäftlichen Zweck weitergeben, 
schließen wir einen Vertrag ab, in dem der Zweck beschrieben und der 
Dienstleister verpflichtet wird, diese personenbezogenen Daten vertraulich zu 
behandeln und sie nicht für andere Zwecke als die Erfüllung des Vertrags zu 
verwenden. Unsere Vereinbarungen mit unseren Dienstleistern enthalten 
ähnliche Bedingungen in Bezug auf deren Datenpraktiken, wie die, die in 
dieser Datenschutzrichtlinie festgelegt sind, und diese sind nicht weniger 
schützend als die, die Photomyne auferlegt werden.  
 
An Dienstanbieter weitergegebene Daten:  
 
Serviceanbieter, die mit uns zusammenarbeiten, verwenden Ihre IP-Adresse, 
um uns bei der Diagnose von Serverproblemen zu helfen und die Dienste zu 
administrieren. Eine IP-Adresse ist ein numerischer Code, der Ihr Gerät in 
einem Netzwerk, oder in diesem Fall im Internet, identifiziert. Ihre IP-Adresse 
wird zudem verwendet, um allgemeine demografische Informationen zu 
erfassen. Wir führen unter Umständen auch IP-Lookups über Serviceanbieter 
durch, um festzustellen, von welcher Domain aus Sie zugreifen (z. B. aol.com, 
ihrunternehmen.de), um die demografischen Eigenschaften unserer Nutzer 
genauer zu ermitteln. 
 
Ggf. geben wir personenbezogene Daten wie Identifikatoren (ausgenommen 
von Materialen, die Sie zur Verfügung stellen), kommerzielle Daten und 
Internet- oder ähnliche Netzwerkaktivitäten (gemäß Definition im Abschnitt 
„Von uns erfasste personenbezogene Daten“) an Dienstleister zu Support- und 
Diagnosezwecken weiter oder um uns Berichte und Erkenntnisse darüber zu 
liefern, wie wir unsere Werbekampagnen optimieren und Personen, die an 
unserer Plattform interessiert sein könnten, auf verschiedenen anderen 
Plattformen finden können. 
 
Darüber hinaus können wir Drittparteien (Analyse- und Marketingpartnern 
wie Google Analytics, Firebase und anderen) gestatten, in bestimmten 
Regionen die In-Device-Conversion-Messfunktionen unserer Plattform zu 
nutzen. Diese Funktionen können bestimmte Identifikatoren (gemäß 
Definition im obigen Abschnitt „Von uns erfasste personenbezogene Daten“, 
ausgenommen Materialien), einschließlich, aber nicht begrenzt auf IP-
Adressen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern, direkt auf Ihrem Gerät 
verarbeiten, um eine verbesserte Messung und Optimierung Ihrer 
Werbekampagnen (z. B., um den allgemeinen Standort zu ermitteln oder die 
Wirksamkeit der Werbeanzeigen zu messen) zu unterstützen. In 
Übereinstimmung mit den Richtlinien dieser Drittanbieter können diese die 
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Daten aus diesen Funktionen für ihre eigenen Geschäftszwecke wie z. B. 
Attribution verwenden. Dabei werden keine personenbezogenen Daten von 
Ihrem Gerät übernommen. 
 
Wir nutzen Dienstleister für Kundensupport und Kommunikations-E-Mail-
Dienste, einschließlich Live-Chat-Dienste, die personenbezogene Daten, die 
Sie bei der Kommunikation mit unserem Support per E-Mail oder bei der 
Nutzung von Chat-Funktionen auf der Plattform übermitteln, zusammen mit 
kommerziellen Daten und Internet- oder anderen ähnlichen 
Netzwerkaktivitätsdaten verarbeiten.  
 
Die Photomyne-Server, auf denen Ihre personenbezogenen Daten 
gespeichert werden, sind Eigentum von Amazon Web Services, Inc. und 
werden von dieser Tochtergesellschaft von Amazon.com gehostet (deren 
Datenschutzrichtlinien und -praktiken finden Sie unter 
http://aws.amazon.com/privacy/). Diese Server befinden sich in den USA und in 
Europa, einschließlich in Irland. Die Photomyne-Server, auf denen 
anonymisierte bzw. aggregierte personenbezogene Daten gespeichert 
werden, sind Eigentum von Google Cloud Platform (GCP) und werden von 
diesem Unternehmen gehostet (dessen Datenschutzrichtlinien und -
praktiken finden Sie unter https://policies.google.com/privacy). Falls Sie mit 
einer solchen Übermittlung nicht einverstanden sind, stellen Sie bitte die 
Nutzung der Photomyne-Apps und -Dienste ein und befolgen Sie hier 
[Hyperlink hinzufügen] die unter „Schritte zur Ausübung Ihres Rechts auf 
Vergessenwerden durch Photomyne“ beschriebenen Maßnahmen . Sollten Sie 
Fragen haben, kontaktieren Sie uns bitte wie im nachfolgenden Abschnitt 
„Kontaktangaben“ beschrieben. 
 
Im Folgenden finden Sie eine Liste mit Kategorien der Dienstleister, von denen 
personenbezogene Daten genutzt bzw. an die diese übermittelt werden 
können, und zu welchen Zwecken dies geschieht, einschließlich in den letzten 
zwölf (12) Monaten. 
 
Empfänger- / 
Dienstekategorie 

Geschäftszweck 

Infrastruktur und 
Speicher 

• Sichere Speicherung aller personenbezogenen 
Daten bei Benutzung der Dienste. 
• Backup aller Daten. 
• Datenverwaltung. 
• Technischer Support. 
• Authentifizierungs- und Autorisierungsdienste. 

• Kundenservice und -
kommunikation 

• Zur Erbringung des Kundenservice. 
• Um Sie mit unserem Newsletter, 
Umfragen und Benachrichtigungen zu erreichen. 
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• Um Kundenfeedback einzuholen. 
Finanzdienstleistungen 
(Kreditkartenabwicklung) 

• Um Zahlungen für Plattform-Abonnements  
zu erfassen und zu verarbeiten. 

Analyse und Marketing  • Um Nutzungstrends und Vorlieben unserer 
Nutzer zu ermitteln und Statistiken zu erstellen. 
• Zur Verbesserung und Individualisierung des 
Benutzererlebnisses. 
• Um neue Funktionen und Merkmale zu 
entwickeln. 
• Um uns Berichte und Erkenntnisse darüber zu 
liefern, wie wir unsere Werbekampagnen 
optimieren können und um Personen auf 
diversen Plattformen zu finden, die an unseren 
Dienstleistungen interessiert sein könnten. 

Funktionen und KI-
Dienstleister 

• Um zusätzliche Funktionen in den Diensten 
bereitzustellen. 

 
 

(H) Unser Umgang mit sensiblen personenbezogenen Daten von 
Verbrauchern  

Gemäß der Datenschutzgesetzgebung gelten bestimmte Arten von 
personenbezogenen Daten als „sensibel“ und unterliegen zusätzlichen 
Datenschutzrechten und -pflichten. Wie oben erwähnt, erfassen wir 
Kontoanmeldungen, bestimmte Kreditkartenangaben und biometrische 
Daten, die nach den geltenden Datenschutzgesetzen als sensible 
personenbezogene Daten gelten können. Wo dies gesetzlich vorgeschrieben 
ist, holen wir vor der Nutzung sensibler personenbezogener Daten Ihre 
Zustimmung ein. Außerdem verwenden wir Ihre sensiblen 
personenbezogenen Daten nur für begrenzte Zwecke, z.B. um die von Ihnen 
billigerweise erwarteten Dienstleistungen zu erbringen oder Waren 
bereitzustellen; um Sicherheitsvorfälle, die die Verfügbarkeit, Integrität oder 
Vertraulichkeit gespeicherter oder übermittelter personenbezogener Daten 
beeinträchtigen zu verhindern, aufzudecken oder zu untersuchen; um uns 
gegen böswillige, betrügerische oder illegale Handlungen, die sich gegen 
unser Unternehmen richten, zu wehren und um die dafür Verantwortlichen 
strafrechtlich zu verfolgen; um die physische Sicherheit natürlicher Personen 
zu gewährleisten; um die Qualität bzw. Sicherheit unserer Produkte, 
Dienstleistungen und Geräte zu überprüfen bzw. aufrechtzuerhalten; und um 
die Daten auf solche Weise zu verwenden, dass sich keine Rückschlüsse auf 
Ihre Person ziehen lassen. Falls Sie Fragen zu unserem Umgang mit sensiblen 
personenbezogenen Daten haben sollten oder Ihre Zustimmung (wo eine 
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Zustimmung erforderlich ist, z.B. für biometrische Daten) zurückziehen 
möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter support@photomyne.com. 
 
Bitte beachten Sie, dass wir Sie dann auffordern, uns keine weiteren Angaben 
oder andere personenbezogene Daten, die gemäß den Datenschutzgesetzen 
als sensible personenbezogene Daten gelten, zu übermitteln, einschließlich 
der Verwendung der Photomyne-Apps zum Scannen von Dokumenten. Wir 
haben keine Möglichkeit, Sie daran zu hindern, sollten Sie sich dazu 
entscheiden, solche Dokumente zu scannen. Wir verwenden diese weder 
noch analysieren wir sie. Sollten diese Dokumente sensible personenbezogene 
Daten enthalten, haben wir keine Möglichkeit zu erkennen, dass dies der Fall 
ist.  
 
Falls wir Dienstleister oder Auftragnehmer mit der Verarbeitung sensibler 
personenbezogener Daten in unserem Namen beauftragen, werden wir dies 
gemäß dem geltende Recht im Rahmen einer Vereinbarung zur 
gemeinsamen Nutzung von Daten tun. 
 

(I)  Personenbezogene Daten von Kindern unter 16 Jahren 

Prinzipiell ist es Personen unter 18 Jahren nicht gestattet, mit der Plattform 
von Photomyne zu interagieren. 
 
Wir erfassen wissentlich keine personenbezogene Daten von Besuchern oder 
Nutzern unserer Plattform, die unter 16 Jahre alt sind. Wenn Sie unter 16 Jahre 
alt sind, übermitteln Sie uns bitte keine personenbezogenen Daten. Wir 
ermutigen Eltern und Erziehungsberechtigte, die Internetnutzung ihrer 
Kinder zu überwachen und zur Durchsetzung unserer Richtlinie beizutragen, 
indem sie ihre Kinder anweisen, niemals ohne ihre Zustimmung 
personenbezogene Daten über das Internet weiterzugeben. Falls Sie Grund 
zur Annahme haben, dass uns ein Kind unter 16 Jahren personenbezogene 
Daten übermittelt hat, kontaktieren Sie uns bitte anhand der unten stehenden 
KONTAKTANGABEN. Wir werden uns dann bemühen, diese Daten aus 
unseren Datenbanken zu löschen.  
 
Sofern Sie Bilder oder andere Daten hochladen, die ein Kind zeigen oder 
betreffen, das zurzeit unter 16 Jahre alt ist, können wir diese Daten nur mit Ihrer 
ausdrücklichen Zustimmung und Ihrer Zusicherung, dass Sie das berechtigt 
sind, diese Daten hochzuladen, erfassen.  Sie dürfen keine Bilder, Video- oder 
Audiodateien hochladen, auf denen Kinder unter 16 Jahren zu sehen sind, es 
sei denn, Sie sind deren Eltern oder Erziehungsberechtigte.  
 

mailto:support@photomyne.com
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Photomyne verkauft oder teilt personenbezogene Daten von Nutzern unter 16 
Jahren nicht vorsätzlich und erlangt auch keine Kenntnis von einem solchen 
Verkauf oder einer solchen Weitergabe.  

KOMMUNIKATION UND BENACHRICHTIGUNGEN 
 
Je nach den Einstellungen des Benutzergeräts senden wir Ihnen unter 
Umständen Push-Benachrichtigungen, um spezielle Updates oder 
Werbeaktionen in Bezug auf die Plattform anzubieten. Auf Geräteebene 
sollten Sie die Möglichkeit haben, solche Benachrichtigungen abzustellen. Wir 
schicken Ihnen darüber hinaus eventuell Newsletter und Werbemitteilungen. 
Sie können diesen Service jederzeit kündigen, indem Sie auf ABBESTELLEN 
am Ende einer der E-Mails klicken oder eine Anfrage an 
support@photomyne.com senden.  

COOKIES UND ÄHNLICHE TECHNOLOGIEN 
 
Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Gerät platziert werden, um 
Daten zu speichern, die von einem Webserver in der Domain, die das Cookie 
platziert hat, abgerufen werden können. Wir verwenden Cookies und ähnliche 
Technologien, um Ihre Präferenzen und Einstellungen zu speichern und zu 
berücksichtigen, wenn Sie auf unsere Websites zugreifen und mit diesen 
interagieren, um Betrug zu bekämpfen, die Performance unserer Websites 
und Anwendungen zu analysieren, individuelle Werbung zu schalten und um 
weitere legitime Zwecke zu erfüllen.  
 
Die meisten Browser und Geräte erlauben es, Cookies zu blockieren, aber dies 
kann möglicherweise dazu führen, dass Sie einige Funktionen der Website 
nicht nutzen können. 
 
Unter Cookies verstehen wir Cookies von Erst- und Drittanbietern, Zählpixel 
und Plug-ins, einschließlich Technologien von Drittanbietern und andere 
Rückverfolgungstechnologien.  
 
Sie können nicht benötigte Cookies deaktivieren und Ihre Cookie-
Einstellungen jederzeit über das Widget „Cookie-Verwaltung“ verwalten, das 
Sie durch Klicken auf das Cookie-Symbol auf unserer Website aufrufen 
können. Sie können Ihren Browser auch so einstellen, dass er keine Cookies 
akzeptiert. Bitte beachten Sie jedoch, dass es zu Funktionseinschränkungen 
und einer Verschlechterung des Benutzererlebnisses kommen kann, wenn Sie 
keine Cookies akzeptieren oder diese deaktivieren. 
 

mailto:support@photomyne.com
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Ausführlichere Informationen über unsere Cookies und den Grund für deren 
Verwendung finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. 

WIE LANGE IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN GESPEICHERT WERDEN 

Unter allen Umständen werden personenbezogene Daten wie folgt 
aufbewahrt: 

• Sämtliche biometrischen Daten, die im Zusammenhang mit der 
Bereitstellung von Funktionen genutzt werden, speichern wir maximal 
30 Tage lang; 

• personenbezogene Daten werden nicht länger gespeichert, als es im 
Zusammenhang mit den Zwecken, für die die personenbezogenen 
Daten erhoben oder anderweitig genutzt werden, erforderlich ist, 
einschließlich der Gewährleistung, dass Ihre Materialien gespeichert 
und gesichert sind, um sie bei Bedarf leicht abrufen zu können (z. B. um 
Ihnen die Dienste zur Verfügung zu stellen); bzw. 

• falls Sie Ihre Zustimmung zurückziehen und es keine legitimen Gründe 
mehr für die Nutzung gibt, werden Ihre personenbezogenen Daten 
innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen Frist gelöscht. 

Sofern in dieser Richtlinie nichts anderes angegeben ist, speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten, solange Sie ein Konto bei uns haben oder solange 
wir Ihnen Dienstleistungen erbringen. Danach speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten so lange weiter, wie es für folgende Zwecke 
erforderlich ist: 

• Um auf Fragen, Beschwerden oder Forderungen zu reagieren, die von 
Ihnen oder in Ihrem Namen gestellt werden. 

• Um die von Ihnen vertraglich vereinbarten Dienstleistungen zu 
erbringen. 

• Bitte beachten Sie, dass, wenn Sie Daten von Ihrem Konto entfernen 
oder löschen, diese nicht mehr in den Photomyne-Apps zu sehen sind. 
Sicherheitskopien dieser Daten können jedoch auf unseren 
Archivservern bei AWS verbleiben und werden innerhalb einiger Monate 
von Photomynes Archivservern gelöscht.  

• Um gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen und um unsere 
Rechte durchzusetzen. 

• Um nachzuweisen, dass wir Sie fair behandelt haben. 
• Um gesetzlich vorgeschriebene Protokolle zu führen. 

 
Ihre personenbezogenen Daten speichern wir nicht länger, als es für die in 
dieser Richtlinie genannten Zwecke erforderlich ist. Für verschiedene Arten 

https://photomyne.com/cookie-policy
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personenbezogener Daten gelten unterschiedliche Speicherfristen. Sobald es 
nicht mehr erforderlich ist, Ihre personenbezogenen Daten zu speichern, 
löschen bzw. anonymisieren wir diese. 

TERRITORIALITÄT  

Der Server, auf dem die Dienste bereitgestellt bzw. abgewickelt werden, 
befindet sich möglicherweise außerhalb des Landes, von dem aus Sie auf die 
Dienste zugreifen, und unter Umständen auch nicht in dem Land, in dem Sie 
wohnen. Der Großteil der Daten wird zur Sicherung in der Cloud gespeichert. 
Wir nutzen Dienstleister für Live-Chat und E-Mail-Dienste. Einige der 
Verwendungszwecke für personenbezogenen Daten können die 
Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an diverse Dienstleister 
beinhalten, die in verschiedenen Ländern der Welt ansässig sind, wo 
möglicherweise ein anderes Datenschutzniveau als in Ihrem Land herrscht. 
Wir ergreifen jedoch zusätzliche Maßnahmen, wenn Daten aus dem 
Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) dorthin übertragen werden. Dazu 
gehören von der Europäischen Kommission akzeptierte Standardklauseln in 
unseren Verträgen mit Partnern, die außerhalb des EWR Daten von uns 
übermittelt bekommen. In Bezug auf Datenübertragungen in Länder 
außerhalb des EWR stützen wir uns zudem, soweit anwendbar, auf die 
Angemessenheitsbeschlüsse der Europäischen Kommission für bestimmte 
Länder. 

Wir nutzen Amazon Web Services (AWS) für unsere Computersysteme, die 
sich in den USA und in Irland befinden. Darüber hinaus nutzen wir Amazon 
Web Services (AWS) für Notfallwiederherstellungslösungen.  Falls Sie Ihren 
Wohnsitz in einem anderen Land haben und unsere Plattform besuchen oder 
unsere Dienste abonnieren, erfassen und verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten möglicherweise in den USA, wo der Datenschutz 
und die Vorschriften zum Schutz der Privatsphäre möglicherweise nicht das 
gleiche Sicherheitsniveau haben wie in anderen Teilen der Welt, z. B. in 
Kanada, im Vereinigten Königreich und in der Europäischen Union. MIT DEM 
BESUCH UNSERER PLATTFORM ODER DEM ABONNEMENT UNSERER 
DIENSTE STIMMEN SIE EINDEUTIG UND UNMISSVERSTÄNDLICH DER 
ERFASSUNG UND VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN, 
DIE WIR DURCH IHRE FREIWILLIGEN ANGABEN ERFASST ODER ERHALTEN 
HABEN, IN DEN USA ZU UND DASS DAS RECHT DER USA FÜR DIESE 
ERFASSUNG UND VERARBEITUNG GILT. 

US-VERBRAUCHERDATENSCHUTZRECHTE 
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Je nach Land, in dem Sie wohnen, haben Sie bestimmte Rechte in Bezug auf 
Ihre personenbezogenen Daten, die wir erfassen und nutzen. Hierzu gehören 
unter Umständen: 
 
Recht auf Wissen – das Recht zu erfahren, welche personenbezogenen Daten 
ein Unternehmen über den Verbraucher gesammelt hat, einschließlich der 
Kategorien der personenbezogenen Daten, der Kategorien der Quellen, aus 
denen die personenbezogenen Daten stammen, des geschäftlichen oder 
kommerziellen Zwecks der Erfassung, des Verkaufs oder der Weitergabe der 
personenbezogenen Daten, der Kategorien der Dritten, an die das 
Unternehmen personenbezogene Daten weitergibt, und welche 
personenbezogenen Daten genau das Unternehmen über den Verbraucher 
gesammelt hat. 
 
Sie haben möglicherweise auch das Recht zu verlangen, dass wir Daten über 
Sie an eine dritte Partei weitergeben. Sobald wir Ihre überprüfbare 
Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, teilen wir Ihnen Folgendes 
mit: 
 
• Die Kategorien der personenbezogenen Daten, die wir über Sie erfasst 

haben. 
• Die Kategorien der Quellen personenbezogener Daten, die wir über Sie 

erfasst haben. 
• Den geschäftlichen oder kommerziellen Zweck für die Erfassung oder 

den Verkauf dieser personenbezogenen Daten. 
• Die Kategorien von Dritten, an die wir diese personenbezogenen Daten 

weitergeben. 
• Die spezifischen personenbezogenen Daten, die wir über Sie erfasst 

haben (auch Datenübertragbarkeitsanfrage genannt). 
• Falls wir Ihre personenbezogenen Daten für einen geschäftlichen Zweck 

verkauft, geteilt oder weitergegeben haben, werden zwei separate 
Listen vorgelegt: 
◦ Verkäufe, inklusive Identifizierung der Kategorien 

personenbezogener Daten, die von den einzelnen 
Empfängerkategorien gekauft wurden; sowie 

◦ Angaben zu geschäftlichen Zwecken, samt Angabe der 
Kategorien personenbezogener Daten, die die einzelnen 
Empfängerkategorien bezogen haben. 

• Auf Wunsch stellen wir Ihnen eine Kopie der personenbezogenen Daten, 
die Sie uns übermittelt haben, in einem strukturierten, allgemein 
gebräuchlichen und maschinenlesbaren Format zur Verfügung 
und/oder übermitteln diese Daten an eine dritte Partei. 
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• Sie haben ferner das Recht, uns aufzufordern, fehlerhafte Daten zu 
korrigieren und die Nutzung und Weitergabe von sensiblen 
personenbezogenen Daten einzuschränken. 
 

Recht auf Löschung – das Recht, zu verlangen, dass wir alle 
personenbezogenen Daten, die wir über Sie erfasst und gespeichert haben, 
löschen, vorbehaltlich bestimmter Ausnahmen. Sobald wir Ihre nachprüfbare 
Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, löschen wir Ihre 
personenbezogenen Daten aus unseren Datensätzen (und weisen unsere 
Dienstleister und Dritte, die Ihre personenbezogenen Daten erhalten haben, 
an, diese ebenfalls zu löschen), es sei denn, es liegt ein Ausnahmegrund vor. 
Danach fordern wir Sie auf, die Photomyne-Apps von einem bzw. allen Ihrer 
Geräten zu löschen, um die Löschung abzuschließen. 
 
Den Antrag auf Löschung können wir ablehnen, wenn die weitere 
Speicherung der Daten für uns bzw. unsere Dienstleister erforderlich ist, um: 

1. die Transaktion abzuschließen, für die wir die personenbezogenen 
Daten erhoben haben, eine Ware oder Dienstleistung zu liefern, die Ihr 
Arbeitgeber angefordert hat, Maßnahmen zu ergreifen, die im 
Rahmen unserer laufenden Geschäftsbeziehung mit Ihnen 
billigerweise zu erwarten sind, oder unseren Vertrag mit Ihnen 
anderweitig zu erfüllen. 

2. Sicherheitsvorfälle aufzudecken, uns und Ihre Daten vor böswilligen, 
betrügerischen oder illegalen Aktivitäten zu schützen bzw. die 
Verantwortlichen für solche Aktivitäten zu verfolgen. 

3. Produkte zu debuggen, um Fehler, die die vorgesehene Funktionalität 
beeinträchtigen, zu identifizieren und zu beheben. 

4. die freie Meinungsäußerung auszuüben, das Recht eines anderen 
Verbrauchers auf freie Meinungsäußerung zu gewährleisten oder ein 
anderes gesetzlich vorgesehenes Recht auszuüben. 

5. den California Electronic Communications Privacy Act (Kalifornisches 
Strafgesetzbuch § 1546 ff.) einzuhalten. 

6. öffentliche oder von Experten begutachtete wissenschaftliche, 
historische oder statistische Forschung im öffentlichen Interesse zu 
betreiben, die alle weitergehenden anwendbaren ethischen und 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen einhält, wenn die Löschung 
der Daten die Durchführung der Forschung voraussichtlich 
unmöglich machen oder ernsthaft beeinträchtigen würde, sofern Sie 
zuvor Ihre Einwilligung hierfür erteilt haben. 

7. interne Verwendungen, die in billigem Ermessen mit den 
Erwartungen der Verbraucher übereinstimmen, basierend auf Ihrer 
Beziehung bzw. der Ihres Arbeitgebers zu uns, zu ermöglichen. 

8. eine rechtliche Verpflichtung einzuhalten. 
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9. andere interne und rechtmäßige Verwendungen dieser Daten, die mit 
dem Kontext, in dem Sie oder Ihr Arbeitgeber sie übermittelt haben, 
vereinbar sind. 

 
Recht auf Berichtigung – das Recht, uns aufzufordern, falsche Daten oder 
unvollständige über Sie zu korrigieren. Sobald wir Ihre überprüfbare 
Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, aktualisieren wir Ihre 
personenbezogenen Daten in unseren Datensätzen (und weisen unsere 
Dienstleister an, diese ebenfalls zu aktualisieren). Darüber hinaus haben Sie 
das Recht, von uns zu verlangen, die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten 
unter bestimmten Umständen einzuschränken, z.B. wenn Sie die Richtigkeit 
der personenbezogenen Daten bestreiten.  
 
Recht auf Widerspruch gegen den Verkauf oder die Weitergabe von 
personenbezogenen Daten – das Recht, dem Verkauf oder der Weitergabe 
ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu widersprechen. Sobald wir Ihre 
überprüfbare Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, werden wir 
Ihre personenbezogenen Daten nicht länger verkaufen oder weitergeben.  
 
Recht auf Einschränkung der Nutzung oder Weitergabe sensibler 
personenbezogener Daten – das Recht, von uns zu verlangen, dass wir die 
Nutzung Ihrer sensiblen personenbezogenen Daten auf das Maß 
beschränken, das erforderlich ist, um die Dienstleistungen zu erbringen oder 
die Waren zu liefern, die Sie billigerweise von uns erwarten, wobei es einige 
eng begrenzte Ausnahmen gibt.  

Recht auf Nicht-Diskriminierung – Wir werden Sie nicht diskriminieren oder 
Vergeltungsmaßnahmen gegen Sie ergreifen, wenn Sie eines Ihrer 
Datenschutzrechte wahrnehmen. Diesbezüglich ergreifen wir als Reaktion auf 
die Ausübung Ihrer Datenschutzrechte keine der nachfolgenden 
Maßnahmen, es sei denn, dies ist nach den geltenden Gesetzen zulässig. 

HINWEIS FÜR VERBRAUCHER IN DER EUROPÄISCHEN UNION UND IM 
VEREINIGTEN KÖNIGREICH  

Dieser Abschnitt dient dazu, in Europa ansässige Personen über ihre Rechte 
zu informieren und die gemäß der Allgemeinen Datenschutzverordnung 
(DSGVO) der Europäischen Union und der Datenschutzverordnung des 
Vereinigten Königreichs erforderlichen Angaben zu machen. Photomyne ist 
der Datenverantwortliche für die Website, auf die Sie gerade zugreifen. 
Weitere Informationen darüber, wie Sie uns kontaktieren können, finden Sie 
im Abschnitt „Kontaktangaben“. 
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Informationen darüber, welche personenbezogenen Daten wir erfassen und 
zu welchem Zweck, finden Sie im Abschnitt „Von uns erfasste 
personenbezogene Daten“ und „Geschäftliche und kommerzielle Zwecke der 
Erfassung personenbezogener Daten von Verbrauchern“ in unserer 
Datenschutzrichtlinie. 

Informationen darüber, welche personenbezogenen Daten wir 
möglicherweise an Dritte weitergeben, finden Sie in den Abschnitten 
„Weitergabe personenbezogener Daten an unsere Dienstleister“ und 
„Kategorien personenbezogener Daten, die wir u.a. in den vorangegangenen 
12 Monaten verkauft oder weitergegeben haben“.  

Weitere Informationen über Cookies, wie Photomyne Cookies verwendet, 
welche Arten von Cookies wir verwenden und wie Sie Cookies verwalten 
können, finden Sie im Abschnitt „Cookies und ähnliche Technologien“ sowie in 
unserer Cookie-Richtlinie. 

(A) Rechtliche Grundlage für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten  

Wir erfassen und nutzen personenbezogene Daten über Sie nur, insofern wir 
eine rechtliche Grundlage dafür haben. Wir stützen uns dabei auf folgende 
Rechtsgrundlagen: 

Zur Erfüllung von vertraglichen Verpflichtungen. In erster Linie, um Ihnen die 
Dienste anzubieten sowie von Ihnen angeforderte Informationen oder 
Unterstützung bereitzustellen. 

Zur Verfolgung unserer berechtigten Interessen. Soweit erforderlich, können 
wir Ihre personenbezogenen Daten über die Erbringung der eigentlichen 
Dienstleistungen hinaus nutzen, um die berechtigten Interessen von 
Photomyne oder Dritten zu wahren. Dazu gehören unsere geschäftlichen 
Interessen, einschließlich unseres Interesses an der Verbesserung der 
Plattform und dem Erhalt der Sicherheit und Integrität der Plattform sowie für 
interne Aufzeichnungen. 

Aufgrund gesetzlicher Vorschriften. Wir sind unter Umständen verpflichtet, 
einige Ihrer personenbezogenen Daten zu erfassen, um geltende Gesetze und 
Vorschriften einzuhalten. 

Basierend auf Ihrer Einwilligung. Wir erkennen an, dass Ihre 
personenbezogenen Daten Ihnen gehören und dass Sie das Recht haben, die 
Verwendung dieser Daten zu kontrollieren. Daher verlassen wir uns auf Ihre 

https://photomyne.com/cookie-policy
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frei erteilte, informierte und ausdrückliche Zustimmung als rechtmäßige 
Grundlage für die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten.  

Mit Ihrer Zustimmung erteilen Sie uns die Erlaubnis, Ihre personenbezogenen 
Daten für bestimmte Zwecke zu nutzen, die in unserer Datenschutzrichtlinie 
dargelegt sind und Ihnen zum Zeitpunkt der Datenerfassung klar erläutert 
werden. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, wobei 
die Rechtmäßigkeit der auf der Einwilligung beruhenden Nutzung vor deren 
Widerruf unberührt bleibt. 

Im Folgenden finden Sie einige wichtige Punkte zum Verständnis der 
Einwilligung als Grundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten: 

• Freiwillig erteilte Einwilligung: Ihre Einwilligung ist absolut freiwillig. 
Sie sind nicht dazu verpflichtet, diese zu erteilen. Wenn Sie Ihre 
Einwilligung verweigern oder zurückziehen, schränkt dies ggf. unsere 
Möglichkeiten ein, Ihnen bestimmte Dienstleistungen zu erbringen oder 
auf bestimmte Weise mit Ihnen in Kontakt zu treten. 

• Informierte Einwilligung: Wir informieren Sie klar und verständlich 
über die Datenverarbeitungsvorgänge, die Ihre Einwilligung erfordern. 
Diese Informationen umfassen den Zweck der Nutzung, die Art der 
betreffenden Daten und die Dauer, für die Ihre Einwilligung gültig ist. 

• Keine bereits angekreuzten Kästchen: Wir verwenden keine vorab 
angekreuzten Kästchen oder andere Standardeinstellungen, durch die 
Ihre Einwilligung als selbstverständlich angenommen wird. Sie müssen 
Ihre Einwilligung aktiv und ausdrücklich durch eine klare, eindeutige 
Handlung erteilen, z. B. indem Sie in ein Kästchen oder auf eine 
Schaltfläche klicken bzw. ein Einwilligungsformular unterschreiben. 

• Widerruf der Einwilligung: Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung 
jederzeit zu widerrufen, indem Sie uns über die in dieser 
Datenschutzrichtlinie angegebenen Kontaktangaben benachrichtigen. 
Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die Rechtmäßigkeit der 
Nutzung vor dem Widerruf der Einwilligung. 

Soweit Sie eingewilligt haben und Sie der Verwendung Ihrer Daten im 
jeweiligen Zusammenhang nicht später widersprochen haben, nutzen wir Ihre 
personenbezogenen Daten für Werbe- und Marketingzwecke. Weitere 
Informationen finden Sie im Abschnitt „Cookies und ähnliche Technologien“ in 
dieser Richtlinie und in unserer Cookie-Richtlinie. 

Bei Fragen zur Rechtsgrundlage, aufgrund derer wir Ihre personenbezogenen 
Daten erfassen und nutzen, wenden Sie sich bitte an unseren 
Datenschutzbeauftragten unter support@photomyne.com. 

https://photomyne.com/cookie-policy
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Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten nur für bestimmte, begrenzte 
Zwecke, darunter die Bereitstellung der Dienstleistungen, die Sie über die 
Plattform bei uns anfordern.. Wir fragen nur nach personenbezogenen Daten, 
die für diese Zwecke angemessen und relevant sind und nicht über diese 
hinausgehen. Die spezifischen Zwecke der verschiedenen Arten von erfassten 
personenbezogenen Daten sind im Abschnitt „Geschäftliche und 
kommerzielle Zwecke der Erfassung personenbezogener Daten von 
Verbrauchern“ aufgeführt.  

(B) Rechte und Wahlmöglichkeiten für Einwohner der 
Europäischen Union 

Dieser Abschnitt beschreibt Ihre Datenschutzrechte, wenn Sie in der 
Europäischen Union leben, und wie Sie diese Rechte ausüben können.  

Recht auf Zugriff – In der EU ansässige Personen haben das Recht, eine Kopie 
der von uns über sie gespeicherten Daten anzufordern. Bevor wir eine 
substanzielle Antwort auf Ihre Informationsanfrage geben, überprüfen wir Ihre 
Identität, um sicherzugehen, dass Sie derjenige sind, für den Sie sich 
ausgeben. Wir antworten innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt Ihrer 
schriftlichen Anfrage. 

Ihr Kontopasswort und biometrische Identifikatoren geben wir im Rahmen 
einer Zugriffsanfrage nicht weiter. Wir informieren Sie bzw. Ihren Vertreter 
jedoch mit ausreichender Genauigkeit, falls wir solche Informationen erfasst 
haben. 

Recht auf Löschung (auch „Recht auf Vergessenwerden“ genannt) – Sie haben 
das Recht, zu verlangen, dass wir alle personenbezogenen Daten, die wir über 
Sie erfasst und gespeichert haben, löschen, vorbehaltlich bestimmter 
Ausnahmen. Sobald wir Ihre nachprüfbare Verbraucheranfrage erhalten und 
verifiziert haben, löschen wir Ihre personenbezogenen Daten aus unseren 
Datensätzen (und weisen unsere Dienstleister an, diese ebenfalls zu löschen), 
indem wir Ihre personenbezogenen Daten dauerhaft und vollständig aus 
unseren bestehenden Systemen entfernen, mit Ausnahme von Archivierungs- 
und Sicherungssystemen, bzw. indem wir Ihre personenbezogenen Daten so 
anonymisieren, dass sie nicht mehr für Rückschlüsse auf Ihre Person 
verwendet werden oder anderweitig mit Ihnen in Verbindung gebracht 
werden können. Unter bestimmten Umständen sind wir eventuell 
gezwungen, Ihrem Antrag auf Löschung zu widersprechen, z.B. wenn wir 
gesetzlich verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen Daten aufzubewahren. 
Sollten solche Umstände auf Ihre Anfrage zutreffen, informieren wir Sie in 
unserer Antwort auf Ihre Anfrage schriftlich darüber.  Bitte bedenken Sie, dass 
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gelöschte Inhalte und/oder Daten nicht wiederhergestellt werden können, 
sobald Sie Ihr Recht auf Vergessenwerden in Bezug auf Ihre Nutzung der 
Photomyne-Apps geltend machen. Bitte beachten Sie ferner, dass wir 
gesetzlich verpflichtet sind, eine Aufzeichnung über Ihre Anfrage und unsere 
Antwort darauf zu erstellen.  

Schritte zur Ausübung Ihres Rechts auf Vergessenwerden durch 
Photomyne: 

1. Kontaktieren Sie uns über die Photomyne-App: Öffnen Sie das 
Randmenü der App und wählen Sie „Hilfe & Support“ an. Wählen Sie 
anschließend „E-Mail an uns“ aus. 

2. Geben Sie bitte im Betreff Ihrer Mail „Recht auf Vergessenwerden“ ein. 

3. Wir bestätigen Ihnen daraufhin den Eingang Ihrer Mail und stellen 
Ihnen unter Umständen weitere Fragen zur Verifizierung. 

4. Danach fordern wir Sie auf, die Photomyne-Apps von einem bzw. allen 
Ihrer Geräten zu löschen, um den Prozess zur endgültigen Löschung 
einzuleiten. 

5. Photomyne löscht SÄMTLICHE Informationen, Inhalte und Daten über 
Sie intern, es sei denn, es liegt eine Ausnahme vor; in diesem Fall 
informieren wir Sie darüber. 

6. Anschließend fordern wir die betreffenden Dienstleister formell zur 
Löschung der entsprechenden Daten auf und verlangen eine 
Bestätigung der Datenlöschung. 

7. Über den Fortschritt der Schritte 5 und 6 halten wir Sie auf dem 
Laufenden. 

8. Schließlich erhalten Sie von uns per E-Mail eine Bestätigung, dass Ihre 
Daten durch Photomyne UND durch unsere Dienstleister erfolgreich 
gelöscht wurden. 

Recht auf Berichtigung – Sie haben das Recht, uns aufzufordern, falsche Daten 
oder unvollständige über Sie zu korrigieren. Sobald wir Ihre überprüfbare 
Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, aktualisieren wir Ihre 
personenbezogenen Daten in unseren Datensätzen, mit Ausnahme von 
Archivierungs- oder Sicherungssystemen (und weisen unsere Dienstleister an, 
diese ebenfalls zu aktualisieren). Andernfalls geben wir Ihnen eventuell 
Anweisungen, wie Sie Ihre personenbezogenen Daten selbst korrigieren 
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können. Möglicherweise fordern wir Unterlagen an, die belegen, dass die von 
Ihnen beantragte Korrektur korrekt ist. Darüber hinaus haben Sie das Recht, 
von uns zu verlangen, die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten unter 
bestimmten Umständen einzuschränken, z.B. wenn Sie die Richtigkeit der 
personenbezogenen Daten bestreiten. 

Schritte zur Ausübung Ihres Rechts auf Aktualisierung, 
Vervollständigung und Änderung Ihrer personenbezogenen Daten 
(Datenberichtigung): 

1. Kontaktieren Sie uns über die Photomyne-App: Öffnen Sie das 
Randmenü der App und wählen Sie „Hilfe & Support“ an. Wählen Sie 
anschließend „E-Mail an uns“ aus. 

2. Geben Sie bitte im Betreff Ihrer Mail „Recht auf Änderung meiner 
Daten“ ein. 

3. Wir bestätigen Ihnen daraufhin den Eingang Ihrer Mail und stellen 
Ihnen unter Umständen weitere Fragen zur Verifizierung. 

4. Photomyne ändert bzw. ergänzt Ihre Daten dann gemäß Ihren 
Wünschen und Anweisungen. Wir bitten Sie ggf. um die Zusendung von 
Unterlagen, die unsere Nachweise für die Richtigkeit der 
personenbezogenen Daten widerlegen. 

5. Anschließend fordern wir unsere betreffenden Dienstleister formell 
dazu auf, dies ebenfalls zu tun und Ihre Daten entsprechend zu 
ergänzen bzw. zu ändern. 

6. Über den Fortschritt der Schritte 4 und 5 halten wir Sie auf dem 
Laufenden. 

7. Schließlich erhalten Sie von uns per E-Mail eine Bestätigung, dass Ihre 
Daten durch Photomyne UND durch unsere Dienstleister erfolgreich 
ergänzt wurden. 

Recht auf Nutzungseinschränkung, Recht auf Widerspruch – Das Recht auf 
Einschränkung der Nutzung ermöglicht es Einzelpersonen, die Nutzung ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns unter bestimmten Umständen 
vorübergehend zu unterbinden. Dieses Recht kann ausgeübt werden, wenn 
die Richtigkeit der Daten bestritten wird, deren Nutzung unrechtmäßig ist 
oder Sie der Nutzung widersprechen, während die Überprüfung der 
rechtmäßigen Gründe für die Nutzung noch läuft. Während dieser Sperrfrist 
dürfen die Daten nur gespeichert und bestimmte eingeschränkte 
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Operationen mit den Daten ausgeführt werden, z. B. für rechtliche Zwecke 
oder zum Schutz der Rechte Dritter. Diese Bestimmung zielt darauf ab, dem 
Einzelnen mehr Kontrolle über seine Daten zu geben und seine Interessen zu 
schützen, wenn Bedenken oder Streitigkeiten bezüglich der Nutzung der 
personenbezogenen Daten auftreten. 

Sie haben ferner das Recht, der Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
Zwecken des Direktmarketings, zur wissenschaftlichen bzw. historischen 
Forschung oder zu statistischen Zwecken zu widersprechen. Wo wir Ihre 
personenbezogenen Daten ausschließlich auf Grundlage unserer 
berechtigten Interessen nutzen, haben Sie das Recht, dieser Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu widersprechen, es sei denn, dass (a) unsere 
berechtigten Interessen für die Nutzung Vorrang vor Ihren Interessen und 
Rechten haben, oder (b) diese zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen erforderlich sind. Im Falle eines Widerspruchs beenden 
wir die Nutzung Ihrer Daten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung geltend machen oder die 
Verarbeitung ist für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich. 

Falls Sie der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, wie z.B. der App-
Nutzungsmuster, widersprechen, hören Sie bitte auf, die Plattform von 
Photomyne zu nutzen. In diesem Fall werden wir keine weiteren 
personenbezogenen Daten von Ihnen mehr erfassen. Die bis zu diesem 
Zeitpunkt erfassten Daten werden gemäß dem Abschnitt „Wie Ihre 
personenbezogene Daten gespeichert werden“ in unserer 
Datenschutzrichtlinie gespeichert.  

Recht auf Datenübertragbarkeit – Sie haben das Recht, Ihre 
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, allgemein 
gebräuchlichen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Dieses Recht soll 
Ihnen die Kontrolle über Ihre Daten erleichtern, indem es Ihnen ermöglicht, 
diese problemlos an andere Dienstleister und Organisationen Ihrer Wahl 
weiterzugeben. 

Schritte zur Ausübung Ihres Rechts, eine Kopie Ihrer 
personenbezogenen Daten zu erhalten (Datenübertragbarkeit): 

1. Kontaktieren Sie uns über die Photomyne-App: Öffnen Sie das 
Randmenü der App und wählen Sie „Hilfe & Support“ an. Wählen Sie 
anschließend „E-Mail an uns“ aus. 

2. Geben Sie bitte im Betreff Ihrer Mail „Recht auf eine Kopie meiner 
Daten“ ein. 
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3. Wir bestätigen Ihnen daraufhin den Eingang Ihrer Mail und stellen 
Ihnen unter Umständen weitere Fragen zur Verifizierung. 

4. Photomyne trägt daraufhin intern ALLE Ihre Angaben, Inhalte und 
Daten zusammen. 

5. Anschließend fordern wir unsere betreffenden Dienstleister formell 
dazu auf, uns Ihre personenbezogenen Daten zu übermitteln oder uns 
zu ermöglichen, diese einzusehen. 

6. Über den Fortschritt der Schritte 4 und 5 halten wir Sie auf dem 
Laufenden. 

7. Schließlich erhalten Sie von uns per E-Mail eine Bestätigung, dass Ihre 
Daten durch Photomyne SOWIE unsere Dienstleister erfolgreich 
zusammengetragen wurden und dass wir Ihnen die angeforderten 
Daten zusenden werden. 

Recht auf Widerruf der Einwilligung – Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung 
jederzeit zu widerrufen oder zu verweigern, soweit wir für die Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten Ihre Einwilligung benötigen. Wenn Sie dies tun, 
beenden wir die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten für diesen 
konkreten Zweck. 

Schritte zur Ausübung Ihres Rechts auf Zustimmungswiderruf: Falls Sie 
Ihre Zustimmung in Bezug auf Cookies auf der Photomyne-Website 
widerrufen möchten, verwenden Sie bitte das Cookie-Verwaltungs-
Widget. 

 Wenn Sie Ihre Zustimmung zum Erhalt unseres Newsletters bzw. E-
Mails von uns widerrufen möchten, klicken Sie bitte am Ende einer 
Newsletter-E-Mail auf die Schaltfläche zum Abbestellen oder schreiben 
bzw. kontaktieren Sie uns wie nachfolgend im Abschnitt 
„Kontaktangaben“ aufgeführt. Geben Sie bitte im Betreff Ihrer Mail 
„Abonnement kündigen“ ein. Sobald wir Ihre Anfrage erhalten haben, 
werden wir Ihnen unseren Newsletter bzw. unsere E-Mails nicht mehr 
zusenden. 

Um Ihre Rechte auszuüben, gehen Sie bitte zum Abschnitt „Verwaltung Ihrer 
Datenschutzrechte und Wahlmöglichkeiten“. 

https://photomyne.com/cookie-policy
https://photomyne.com/cookie-policy
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(C) Grenzüberschreitende Datenübermittlung 

Unser Geschäftsbetrieb wird durch ein Netzwerk von Computern, Cloud-
basierten Servern und anderen Infrastrukturen und Informationstechnologien 
gestützt, einschließlich derer von Drittanbietern, allerdings nicht auf diese 
beschränkt. Gelegentlich werden personenbezogene Daten aus dem 
Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) in ein Drittland übertragen, das von der 
Europäischen Kommission nicht als sicheres Land für eine solche Übertragung 
anerkannt wird (Angemessenheitsbeschluss), einschließlich der Vereinigten 
Staaten von Amerika. Wir ergreifen jedoch zusätzliche Maßnahmen, wenn 
Daten aus dem EWR dorthin übertragen werden. Dazu gehören von der 
Europäischen Kommission akzeptierte Standardklauseln in unseren Verträgen 
mit Partnern, die außerhalb des EWR Daten von uns übermittelt bekommen. 
In Bezug auf Datenübertragungen in Länder außerhalb des EWR stützen wir 
uns zudem, soweit anwendbar, auf die Angemessenheitsbeschlüsse der 
Europäischen Kommission für bestimmte Länder. Weitere Informationen 
finden Sie im Abschnitt „Territorialität“ weiter oben. 

HINWEIS FÜR KANADISCHE VERBRAUCHER 

Dieser Hinweis sollte in Verbindung mit dem Rest unserer 
Datenschutzrichtlinie gelesen werden. Dieser Abschnitt informiert in Kanada 
ansässige Personen über ihre Rechte. Dieser Datenschutzhinweis gilt für 
personenbezogene Daten, die Photomyne über Personen mit Wohnsitz in 
Kanada („Verbraucher“) erfasst bzw. nutzt. 

Informationen darüber, welche personenbezogenen Daten wir erfassen und 
zu welchem Zweck, finden Sie im Abschnitt „Von uns erfasste 
personenbezogene Daten“ und „Geschäftliche und kommerzielle Zwecke der 
Erfassung personenbezogener Daten von Verbrauchern“ in unserer 
Datenschutzrichtlinie. 

Informationen darüber, welche personenbezogenen Daten wir 
möglicherweise an Dritte weitergeben, finden Sie in den Abschnitten 
„Weitergabe personenbezogener Daten an unsere Dienstleister“ und 
„Kategorien personenbezogener Daten, die wir u.a. in den vorangegangenen 
12 Monaten verkauft oder weitergegeben haben“. 

Weitere Informationen über Cookies, wie Photomyne Cookies verwendet, 
welche Arten von Cookies wir verwenden und wie Sie Cookies verwalten 
können, finden Sie im Abschnitt „Cookies und ähnliche Technologien“ sowie in 
unserer Cookie-Richtlinie. 

https://photomyne.com/cookie-policy
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(A) Rechte und Wahlmöglichkeiten von in Kanada ansässigen 
Personen 

Recht auf Zugriff – In Kanada ansässige Personen haben das Recht, eine Kopie 
der von uns über sie gespeicherten Daten anzufordern. Bevor wir eine 
substanzielle Antwort auf die Anfrage, Ihre personenbezogenen Daten 
einzusehen geben, überprüfen wir Ihre Identität, um sicherzugehen, dass Sie 
derjenige sind, für den Sie sich ausgeben. Wir antworten innerhalb von 30 
Tagen nach Erhalt Ihrer schriftlichen Anfrage. 

Ihr Kontopasswort und biometrische Identifikatoren geben wir im Rahmen 
einer Zugriffsanfrage nicht weiter. Wir informieren Sie bzw. Ihren Vertreter 
jedoch mit ausreichender Genauigkeit, falls wir solche Informationen erfasst 
haben. 

Recht auf korrekte Daten – Sie haben das Recht, uns aufzufordern, falsche 
Daten oder unvollständige über Sie zu korrigieren. Sobald wir Ihre 
überprüfbare Verbraucheranfrage erhalten und verifiziert haben, aktualisieren 
wir Ihre personenbezogenen Daten in unseren Datensätzen, mit Ausnahme 
von Archivierungs- oder Sicherungssystemen (und weisen unsere 
Dienstleister an, diese ebenfalls zu aktualisieren). Andernfalls geben wir Ihnen 
eventuell Anweisungen, wie Sie Ihre personenbezogenen Daten selbst 
korrigieren können. Möglicherweise fordern wir Unterlagen an, die belegen, 
dass die von Ihnen beantragte Korrektur korrekt ist. Darüber hinaus haben Sie 
das Recht, von uns zu verlangen, die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten 
unter bestimmten Umständen einzuschränken, z.B. wenn Sie die Richtigkeit 
der personenbezogenen Daten bestreiten. 

Um Ihre Rechte auszuüben, gehen Sie bitte zum Abschnitt „Verwaltung Ihrer 
Datenschutzrechte und Wahlmöglichkeiten“. 

HINWEIS FÜR EINWOHNER ANDERER GERICHTSBARKEITEN ALS DIE DER 
VEREINIGTEN STAATEN, KANADAS, DES VEREINIGTEN KÖNIGREICHS UND 
DER EUROPÄISCHEN UNION 
 
Wenn Sie Ihren Wohnsitz in einem anderen Land als den Vereinigten Staaten, 
Großbritannien, Kanada und der Europäischen Union haben, beachten Sie 
bitte, dass die Gesetze Ihres Landes Ihnen möglicherweise ähnliche oder 
zusätzliche Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten im Vergleich 
zu den in dieser Datenschutzrichtlinie dargelegten Rechten einräumen. Um 
mehr über Ihre spezifischen Rechte zu erfahren und darüber, wie Sie diese 
ausüben können, kontaktieren Sie uns bitte unter support@photomyne.com. 

mailto:support@photomyne.com
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Der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig und wir sind bestrebt, Ihnen dabei 
zu helfen, Ihre Datenschutzrechte zu verstehen und wahrzunehmen.  

RICHTLINIE BEZÜGLICH BIOMETRISCHER DATEN 

1. Definitionen: 

a. Der Begriff „biometrische Daten“ im Sinne dieser Richtlinie umfasst 
sowohl „biometrische Identifikatoren“ als auch „biometrische Daten“ 
gemäß der Definition im Illinois Biometric Information Privacy Act, 
740 ILCS § 14/1 bis 14/99, und anderenorts. Neben Illinois gibt es noch 
weitere Staaten mit Biometriegesetzen, wie etwa Texas und 
Washington, sowie Staaten mit umfassenden Datenschutzgesetzen, 
die den Umgang mit biometrischen Daten und Informationen regeln.  
Diese Richtlinie ist so weit wie möglich gefasst, um die zulässigen 
Nutzungen und Einschränkungen in den einzelnen 
Gerichtsbarkeiten abzudecken.   

i. „Biometrischer Identifikator“ wird so definiert, dass er 
Netzhaut- bzw. Iris-Scans, Fingerabdrücke, Stimmabdrücke 
und Aufzeichnungen von Scans der Hand- oder 
Gesichtsgeometrie umfasst. Zu biometrischen Identifikatoren 
gehören jedoch keine Schriftproben, Unterschriften, Fotos, 
demografischen Daten, Beschreibungen von Tätowierungen 
oder körperliche Beschreibungen wie Größe, Gewicht, Haar- 
oder Augenfarbe. Andere Gesetze sehen unter Umständen 
weitere Arten der Identifizierung und zusätzliche Ausnahmen 
von der Definition des Begriffs „biometrischer Identifikator“ 
oder „biometrische Daten“ vor.   

 
ii. Mit „biometrische Daten“ sind alle Informationen gemeint, die 

auf der biometrischen Identifikation einer Person basieren und 
zur Identifizierung einer Person verwendet werden, 
unabhängig davon, wie sie erfasst, umgewandelt, gespeichert 
oder weitergegeben werden. Zu den biometrischen Daten 
gehören keine Angaben, die aus Gegenständen oder Verfahren 
stammen, die unter die Definition der biometrischen 
Identifikatoren fallen. 
 

2. Zweck der Erhebung biometrischer Daten 
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Photomyne und/oder unsere Dienstleister dürfen biometrische Daten 
gemäß den entsprechenden Vereinbarungen über die gemeinsame Nutzung 
von Daten ausschließlich zu dem Zweck erheben, speichern und verwenden, 
um Ihnen die von Ihnen gewünschten Dienste zu erbringen. Für die 
Bereitstellung einiger Funktionen verwendet Photomyne generative KI und 
Modelle, die anhand der von Ihnen übermittelten Inhalte (zu denen Bilder und 
Sprachaufnahmen gehören können) trainiert werden. Generative KI nutzt 
unter Umständen biometrische Daten. Photomyne verwendet KEINE 
biometrischen Daten, um Sie oder andere Personen zu identifizieren.  

3. Weitergabe 

Photomyne gibt biometrische Daten nur an diejenigen Dienstleister 
weiter, die biometrische Daten im Auftrag von Photomyne im Rahmen der 
Erbringung der Dienstleistungen von Photomyne für seine Nutzer verarbeiten: 

a. Wir holen Ihr Einverständnis (und/oder das des gesetzlich 
bevollmächtigten Vertreters der Person, deren Daten verarbeitet werden 
sollen) für eine solche Offenlegung bzw. Weitergabe ein; 

b. die Weitergabe der Daten dient der Abwicklung einer Transaktion, die Sie 
angefordert oder autorisiert haben; 

c. die Weitergabe ist durch Landes- oder Bundesgesetze bzw. kommunale 
Verordnungen vorgeschrieben; oder 

d. Die Weitergabe ist aufgrund eines gültigen Gerichtsbeschlusses oder einer 
Vorladung durch ein zuständiges Gericht erforderlich.  

Dienstleister, die Photomyne bei seinen Abläufen unterstützen, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Wartung von Servern, die 
Entsorgung oder das Recycling von Geräten, gehören ebenfalls zu den 
autorisierten Empfängern und Inhabern biometrischer Daten von Photomyne, 
vorausgesetzt, es besteht eine gültige Vereinbarung zur gemeinsamen 
Nutzung von Daten mit dem jeweiligen Anbieter.   

4. Fristen für die Speicherung von Daten 

Photomyne und seine Dienstleister speichern biometrische Daten nur 
so lange, wie es für die Erbringung der Dienste, für die die Daten verarbeitet, 
erfasst, gespeichert oder verwendet werden, erforderlich ist. Normalerweise 
löscht Photomyne biometrische Daten und alle mit biometrischen Daten 
erstellten generativen Modelle innerhalb von 30 Tagen. In jedem Fall werden 
biometrische Daten in Ermangelung einer zwingenden gesetzlichen 
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Verpflichtung zur Aufbewahrung der Daten dauerhaft vernichtet, sobald der 
Zweck der Datenerfassung erfüllt ist, spätestens jedoch am ersten Jahrestag 
des Wegfalls des Zwecks der Datenerfassung oder innerhalb von drei Jahren 
nach Ihrer letzten Interaktion mit Photomyne, je nachdem, was zuerst eintritt.  

5. Datenspeicherung 

Photomyne ergreift angemessene Sicherheitsmaßnahmen, um alle im 
Rahmen dieser Richtlinie erhobenen biometrischen Daten zu speichern, zu 
übertragen und vor unbefugter Weitergabe zu schützen. Diese Speicherung, 
Übermittlung und der Schutz vor Weitergabe erfolgt in einer Weise, die gleich 
oder besser ist als die Art und Weise, in der Photomyne andere vertrauliche 
und sensible Daten, einschließlich personenbezogener Daten, die zur 
eindeutigen Identifizierung einer Person, eines Kontos oder Eigentums einer 
Person verwendet werden können (wie z. B. Bankkontonummern) , speichert, 
übermittelt und vor Weitergabe schützt. Photomyne hat zudem interne 
Verfahren, um auf Sicherheitsverletzungen zu reagieren und 
Benachrichtigungen zu übermitteln, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 

6. Einwilligung 

Photomyne erfasst biometrischen Daten über Sie nur mit Ihrer 
Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über die Einstellungen der 
App widerrufen („Richtlinie bezüglich der Einwilligung in die Nutzung 
biometrischer Daten“). 

VERWALTUNG IHRER DATENSCHUTZRECHTE UND WAHLMÖGLICHKEITEN 
 

Ausübung Ihrer Rechte 
Um die vorangehend beschriebenen Rechte auszuüben, senden Sie uns bitte 
eine verifizierbare Verbraucheranfrage per E-Mail an 
support@photomyne.com. 
 
Bitte nennen Sie in der Betreffzeile der E-Mail oder Ihres Schreibens das Recht, 
das Sie ausüben möchten (z.B. das Recht auf Vergessenwerden). Bitte teilen 
Sie uns außerdem mit, in welchem Staat oder Land Sie Ihren Wohnsitz haben.  
 
 
Sie können Ihre Anfrage auch einreichen, indem Sie das Seitenmenü einer 
Photomyne-App öffnen, Hilfe & Support auswählen und uns eine E-Mail 
schicken. Bitte nennen Sie in der Betreffzeile der Nachricht das Recht, das Sie 
ausüben möchten (z.B. das Recht auf Vergessenwerden). 
 

mailto:support@photomyne.com
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Die Anzahl der nachprüfbaren Verbraucheranfragen auf Auskunft oder 
Datenübertragbarkeit innerhalb eines 12-Monats-Zeitraums kann begrenzt 
sein (z. B. zweimal alle 12 Monate für Einwohner Kaliforniens).  
 
Die überprüfbare Verbraucheranfrage muss: 
 
• ausreichende Informationen enthalten, die es uns ermöglichen, in 

angemessener Weise zu überprüfen, ob Sie die Person, über die wir 
personenbezogene Daten erfasst haben, oder ein gesetzlich 
bevollmächtigter Vertreter dieser Person sind;  

• Ihre Anfrage so detailliert schildern, dass wir sie richtig verstehen, 
bewerten und beantworten können. 

• Bevor wir Ihre Datenschutzanfrage beantworten können, müssen wir 
Ihre Identität überprüfen. Dazu gleichen wir mindestens zwei 
verlässliche Datenpunkte aus Ihrer Anfrage mit den Daten ab, die wir 
über Sie führen. Für bestimmte sensible personenbezogene Daten 
verlangen wir möglicherweise eine weitere Verifizierung, einschließlich 
der Einholung einer vom Verbraucher unterzeichneten eidesstattlichen 
Erklärung, um zu bestätigen, dass der Antragsteller der betreffende 
Verbraucher ist. Wenn Sie sich mit uns in Verbindung setzen, um Ihre 
Rechte auszuüben, erhalten Sie von uns weitere Informationen zu 
unserem Überprüfungsverfahren. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir 
Ihre Identität nicht überprüfen, wenn dies nach den 
Datenschutzgesetzen nicht zulässig ist, z. B. um den Verkauf oder die 
Weitergabe zu unterbinden oder die Nutzung und Weitergabe sensibler 
personenbezogener Daten nach bestimmten Datenschutzvorschriften 
einzuschränken, wie z. B. dem California Consumer Privacy Act. 
 

Wenn wir Ihre Identität oder Ihre Befugnis, die Anfrage zu stellen, nicht 
überprüfen und nicht verifizieren können, dass sich die personenbezogenen 
Daten auf Sie beziehen, können wir Ihre Anfrage nicht beantworten bzw. Ihnen 
keine personenbezogenen Daten zukommen lassen.  Um eine überprüfbare 
Verbraucheranfrage zu stellen, müssen Sie kein Konto bei uns haben.  Wir 
verwenden personenbezogene Daten, die im Rahmen einer überprüfbaren 
Verbraucheranfrage bereitgestellt werden, nur, um die Identität des 
Anfragenden bzw. dessen Befugnis, die Anfrage zu stellen, zu überprüfen. 
 
Unter bestimmten Umständen können wir Ihre Anfrage aus nach geltendem 
Recht zulässigen Gründen ablehnen, die wir Ihnen in diesem Fall ausdrücklich 
mitteilen.  
 
Einspruchsverfahren: Sie haben das Recht, gegen die Verweigerung der 
Ausübung Ihrer Rechte Einspruch einzulegen. Wenn Sie gegen die 
Verweigerung der Ausübung Ihrer Rechte Einspruch einlegen möchten, 
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kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter support@photomyne.com. 
Photomyne wird Sie spätestens am 60. Tag nach Eingang des Widerspruchs 
schriftlich über alle Maßnahmen informieren, die aufgrund des Widerspruchs 
ergriffen bzw. nicht ergriffen wurden, einschließlich einer schriftlichen 
Erläuterung des Grundes oder der Gründe für diese Entscheidung. Wenn Sie 
mit der Lösung Ihrer Beschwerde nicht zufrieden sind, können Sie eine 
Beschwerde bei der Generalstaatsanwaltschaft Ihres Wohnsitzstaates 
einreichen (für US-Bürger). In unserer Beschwerdeantwort teilen wir Ihnen 
mit, wie Sie eine Beschwerde bei der Generalstaatsanwaltschaft Ihres 
Wohnsitzstaates einreichen können.  

Falls Sie im Vereinigten Königreich oder in der Europäischen Union wohnhaft 
sind und mit einer Antwort, die Sie von Photomyne erhalten, nicht 
einverstanden sind, haben Sie das Recht, sich an Ihre 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden (siehe 
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612080 für Europa, oder 
https://ico.org.uk/make-a-complaint für das Vereinigte Königreich). 

Bevollmächtigte 

Nur Sie oder eine Person, die Sie oder Ihr Arbeitgeber ermächtigt haben, in 
Ihrem Namen zu handeln, können eine überprüfbare Verbraucheranfrage in 
Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten stellen. Im Namen Ihres 
minderjährigen Kindes können Sie ebenfalls eine überprüfbare 
Verbraucheranfrage stellen. Sie können einen Bevollmächtigten beauftragen, 
in Ihrem Namen eine Datenschutzanfrage zu stellen, wenn der 
Bevollmächtigte eine von Ihnen unterzeichnete schriftliche 
Einverständniserklärung vorlegen kann oder Sie ihm eine Vollmacht erteilt 
haben. Ggf. verlangen wir von Ihnen auch einen der folgenden Schritte, sofern 
der Bevollmächtigte keine Vollmachtsurkunde vorlegt: 

(1) Sie bestätigen uns Ihre eigene Identität direkt. 

(2) Sie bestätigen uns direkt, dass Sie dem Bevollmächtigten die Berechtigung 
erteilt haben, den Antrag zu stellen. 

Wir lehnen die Anfrage eines Bevollmächtigten unter Umständen ab, wenn 
der Bevollmächtigte nicht in der Lage ist, uns eine unterschriebene 
Einverständniserklärung vorzulegen, aus der hervorgeht, dass er von Ihnen 
bevollmächtigt wurde, in Ihrem Namen zu handeln, oder wenn Sie uns nicht 
bestätigt haben, dass Sie dem Bevollmächtigten die Berechtigung erteilt 
haben, die Anfrage zu stellen.  

Die Erfordernis, eine schriftliche Einverständniserklärung des Verbrauchers 
einzuholen und vorzulegen, gilt nicht für Anfragen, die durch eine Opt-out-
Präferenzsignal gestellt werden. 
 

mailto:support@photomyne.com
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Antwortfrist und -format 

Wir bestätigen Ihnen Ihre Anfrage auf Löschung, Korrektur oder 
Kenntnisnahme spätestens zehn (10) Werktage nach Erhalt und informieren 
Sie darüber, wie wir die Anfrage bearbeiten werden. Die gemachten Angaben 
beschreiben unseren allgemeinen Überprüfungsprozess und wann Sie mit 
einer Antwort rechnen können, außer in Fällen, in denen wir die Anfrage 
bereits genehmigt oder abgelehnt haben. 

Wir beantworten eine überprüfbare Verbraucheranfrage innerhalb von 45 
Kalendertagen nach Eingang.  Wenn Sie in Europa wohnhaft sind, antworten 
wir innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt Ihrer schriftlichen Anfrage. Sollten wir 
mehr Zeit benötigen (bis zu 90 Tage, es sei denn, eine andere Frist ist gesetzlich 
zulässig), informieren wir Sie schriftlich über den Grund und die 
Verlängerungsfrist.  Wir versenden unsere schriftliche Antwort per E-Mail.  Für 
Einwohner Kaliforniens erstreckt sich die Offenlegung nur auf den Zeitraum 
von 12 Monaten vor dem Eingang der überprüfbaren Verbraucheranfrage, es 
sei denn, Sie fordern uns auf, personenbezogene Daten über den 12-Monats-
Zeitraum hinaus zur Verfügung zu stellen, sofern diese am oder nach dem 1. 
Januar 2022 erfasst wurden.  In unserer Antwort erläutern wir ggf. auch die 
Gründe für die Ablehnung einer Anfrage.  Bei Anfragen zur 
Datenübertragbarkeit wählen wir für die Bereitstellung Ihrer 
personenbezogenen Daten ein leicht nutzbares Format, das es Ihnen 
ermöglichen sollte, die Daten problemlos zu übertragen. 
 
Wir erheben keine Gebühren für die Bearbeitung oder Beantwortung Ihrer 
überprüfbaren Verbraucheranfragen, es sei denn, diese sind übertrieben, 
häufig oder offenkundig unbegründet.  Falls wir zu dem Schluss kommen, 
dass die Anfrage eine Gebühr rechtfertigt, teilen wir Ihnen den Grund für diese 
Entscheidung mit und unterbreiten Ihnen einen Kostenvoranschlag, bevor wir 
Ihre Anfrage bearbeiten. In Fällen, in denen die Anfragen eines Verbrauchers 
eindeutig unbegründet oder übertrieben sind, insbesondere aufgrund ihrer 
Häufigkeit, können wir entweder eine angemessene Gebühr nach unserem 
Ermessen erheben, wobei wir die Verwaltungskosten für die Bereitstellung der 
Informationen oder Mitteilungen bzw. die Durchführung der angeforderten 
Maßnahmen berücksichtigen, oder die Bearbeitung der Anfrage ganz 
ablehnen. 

GLOBALE OPT-OUT-PRÄFERENZSIGNALE  
 

Wir respektieren Opt-out-Signale. Eine Opt-out-Präferenzsignal ist ein Signal, 
das von einer Plattform, einer Technologie oder einem Mechanismus in Ihrem 
Namen gesendet wird und das Ihre Entscheidung mitteilt, die Weitergabe 
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Ihrer personenbezogenen Daten für gezielte Werbung oder den Verkauf der 
personenbezogenen Daten zu untersagen.  Mehr über die Implementierung 
von Opt-out-Präferenzsignalen erfahren Sie hier oder durch Erkundung 
anderer in Entwicklung befindlicher Technologien und Dienste, die dieses Tool 
nutzen.   

Wir behandeln Opt-out-Präferenzsignale als gültige Aufforderung, dem 
Verkauf oder der Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten gemäß den 
Datenschutzgesetzen zu widersprechen. In der Regel reicht Ihr Opt-out-Signal 
aus, um Ihrer Bitte nachzukommen, aber in bestimmten Fällen benötigen wir 
ggf. zusätzliche Angaben, um Ihre Bitte bezüglich Offline-Verkauf oder 
Weitergabe zu erfüllen.  Wir verwenden, übermitteln und speichern diese 
zusätzlichen Angaben nur, um die Anfrage zu erfüllen. 

Wir respektieren zwar Opt-out-Signale, reagieren jedoch nicht auf „Do Not 
Track“-Anfragen, da es noch kein allgemeines Einvernehmen darüber gibt, wie 
solche Signale zu interpretieren sind. 

SCHUTZ IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN 

Photomyne ergreift angemessene technische, physische und administrative 
Sicherheitsmaßnahmen, um zu verhindern, dass personenbezogene Daten 
versehentlich verloren gehen oder auf unbefugte Weise genutzt oder 
abgerufen werden. Diese Maßnahmen bieten ein angemessenes 
Sicherheitsniveau, wobei der Stand der Technik, die Implementierungskosten 
und auch die Art, der Umfang, der Kontext sowie die Verarbeitungszwecke 
berücksichtigt werden. Wir beschränken den Zugriff auf Ihre 
personenbezogenen Daten auf diejenigen, die einen berechtigten 
geschäftlichen Grund für den Zugriff auf diese Daten haben. Diejenigen, die 
Ihre Daten verarbeiten, tun dies nur auf autorisierte Weise und sind zur 
Vertraulichkeit verpflichtet. Die Maßnahmen sollen auch verhindern, dass 
personenbezogene Daten unnötig erfasst und weiterverarbeitet werden. Die 
personenbezogenen Daten befinden sich in gesicherten Netzwerken und sind 
nur für eine begrenzte Anzahl von Personen zugänglich, die über besondere 
Zugriffsrechte auf diese Systeme verfügen und verpflichtet sind, die Daten 
vertraulich zu behandeln. Wir haben zudem Verfahren implementiert, um 
jedem vermuteten Datenschutzverstoß zu begegnen. Wir benachrichtigen Sie 
und alle zuständigen Aufsichtsbehörden über einen vermuteten 
Datenschutzverstoß, sofern wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.  

LINKS ZU WEBSITES VON DRITTEN 
Links zu anderen Websites und Anwendungen werden von uns unter 
Umständen als Hilfestellung für unsere Nutzer bereitgestellt. Für die 

https://globalprivacycontrol.org/
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Datenschutzpraktiken und die Inhalte anderer Websites und Anwendungen 
sind wir nicht verantwortlich. Sie besuchen diese auf eigenes Risiko. Wir 
empfehlen Ihnen, die Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien 
dieser Websites und Anwendungen sorgfältig durchzulesen. Diese 
Datenschutzrichtlinie gilt ausschließlich für personenbezogene Daten, die von 
uns erfasst werden. 

 

HAFTUNGSAUSSCHLUSS / HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG FÜR 
DATENEINGABEFEHLER 

Photomyne ist weder für Fehler verantwortlich, die Sie bei der Eingabe von 
Daten machen, noch für Daten, die von jemandem unter Verwendung Ihrer 
Anmeldedaten eingegeben werden.  BITTE SCHÜTZEN SIE IHRE 
ZUGANGSDATEN UND GEBEN DIESE NICHT AN ANDERE WEITER. Sollten Ihre 
Anmeldedaten kompromittiert worden sein, benachrichtigen Sie uns bitte 
unter support@photomyne.com.  

Photomyne haftet Ihnen gegenüber unter keinen Umständen, insbesondere 
nicht für die Nichtverfügbarkeit des Systems, für verlorene oder beschädigte 
Daten, für Fehler in der Ihnen gegebenenfalls zur Verfügung gestellten 
Dokumentation oder für den Ausfall der Datenarchivierung.  Bitte behalten Sie 
im Falle einer Systemstörung Ihre eigene Zeit im Auge. Sofern nicht 
ausdrücklich mit dem Kunden vereinbart, haftet Photomyne nicht für 
Folgeschäden, besondere, indirekte oder strafrechtliche Schäden, selbst wenn 
auf die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde, oder für Ansprüche 
Dritter. 

ÄNDERUNGEN AN UNSERER DATENSCHUTZRICHTLINIE 
 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Richtlinie nach eigenem Ermessen und 
zu jeder Zeit zu ändern. Wenn wir wesentliche Änderungen an dieser Richtlinie 
vornehmen, informieren wir Sie per E-Mail oder durch einen Hinweis auf den 
Homepages unserer Websites und/oder unserer Apps.  Außerdem ist am 
Anfang dieses Dokuments stets das Datum des Inkrafttretens unserer 
aktuellen Richtlinie angegeben. 

KONTAKTANGABEN 
 
Unser Datenschutzprogramm wird von der Rechtsabteilung und dem 
internen Datenschutzbeauftragten von Photomyne verwaltet. Photomyne 
überprüft regelmäßig die Einhaltung dieser Datenschutzrichtlinie. Sollten Sie 

mailto:support@photomyne.com


43 
 

Fragen oder Bedenken bezüglich dieser Datenschutzrichtlinie oder unseres 
Umgangs mit personenbezogenen Daten haben, können Sie uns unter den 
unten genannten Adressen kontaktieren. Wenn wir formelle schriftliche 
Beschwerden erhalten, ist es ein Grundsatz von Photomyne, sich mit dem 
beschwerdeführenden Nutzer bezüglich seiner Bedenken in Verbindung zu 
setzen. Bei Beschwerden bezüglich der Übermittlung personenbezogener 
Daten, die nicht zwischen Photomyne und der betreffenden Person geklärt 
werden können, kooperieren wir mit den zuständigen Aufsichtsbehörden, 
einschließlich der lokalen Datenschutzbehörden, um die Angelegenheit 
beizulegen. 
 
Falls Sie im Europäischen Wirtschaftsraum wohnhaft sind und Sie der 
Meinung sind, dass wir die Datenschutzgesetze nicht eingehalten haben, steht 
Ihnen das Recht zu, eine Beschwerde bei der Datenschutzkommission in 
Hamburg, Deutschland, oder bei Ihrer örtlichen Aufsichtsbehörde einzulegen.  
 
Sollten Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Richtlinie, zur Art und Weise 
der Erfassung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten, zu Ihren 
Auswahlmöglichkeiten oder Ihren Rechten in Bezug auf deren Nutzung 
haben oder Ihre Rechte gemäß dieser Richtlinie ausüben wollen, kontaktieren 
Sie uns bitte unter: 
 
E-Mail: support@photomyne.com 
 
EU-Vertretung: 
 
E-Mail: photomyne@gdpr-rep.com 
Postanschrift: DP-Dock GmbH 
Z.Hd.: Photomyne 
Ballindamm 39,  
20095 Hamburg, Deutschland 

UK-Vertretung: 
 
E-Mail: photomyne@gdpr-rep.com 
DP Data Protection Services UK Ltd. 
Attn: Photomyne 
16 Great Queen Street 
Covent Garden, London, WC2B 5AH, United Kingdom 

 

Letzte Aktualisierung: 17 Juli 2025 
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